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YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMINDE
OLUMSUZ DURUMLARA ILISKIN DUYGU VE TUTUM
BIiLDIiREN KALIP SOZLER: YENI iISTANBUL ORNEGI

Investigation of Emotion and Attitude Formulaic Expressions
Regarding Negative Situations in Teaching Turkish as a Foreign

Language: The Case of Yeni Istanbul

Sedef CARPAR!
Oz

Yabanc dil 6gretiminde temel amac, 6grenicinin hedef dilde etkili iletisim kurabilmesi icin iletisimsel
yetkinligini gelistirmektir. Ancak hedef dilde yetkinlik kazanabilmek icin dilbilgisinin yani sira
toplumun kulturtnt, farkli durumlardaki tepki tarzlarini, davranis bicimlerini ve belli durumlarda
sOylenmesi adet olmus kalip soézleri de bilmek gerekir. Kalip sozler, iletisimde hazir yapilar sunarak
o6grenicinin gunluk iletisimin cesitli asamalarinda sikca kullanilan ifadeleri, toplumsal beklentilere
uygun bir sekilde kullanmasina ve bu yolla akici iletisim kurmasina olanak saglar. Ana dili
konusurlari, iletisimin her asamasinda bu hazir dil birimlerinden, Uzerinde pek dustnmeden
otomatiklesmis bir dilsel aliskanlikla yararlanirlar. Ancak yabanci dil 6grenen bir birey icin hedef
kulttran dil ve davranis kaliplarini edinmek, karmasik ve zaman alan bir strectir. Dolayisiyla bu
glicliik, ilgili yapilarin planli, programh égretimini zorunlu kilmaktadir. Nitekim Diller Icin Avrupa
Ortak Basvuru Metni'nde (CEFR) de kalip sozlerin 6gretimine hemen her seviyede, cesitli yetkinlik
Olctitleri baglaminda deginilmektedir. Ayrica Basvuru Metni'nde, 6greniciden duygularin ifadesi ve
baskalarinin duygularina karsilik verme noktasinda da yetkinlik beklenmektedir. Duygu ve tutumlarin
ifadesinde yararlanilan araclardan biri de kalip sozlerdir. Gercek iletisim ortamlarinda olumsuz
duygularin yabanci bir dilde disa vurumu veya olumsuz durumlara verilen yanlis tepkiler, dogasi
geregi yuksek bir iletisim kazasi ve yanlis anlasilma riski tasimaktadir. Bu baglamda, bu calismada
Yeni Istanbul serisi ders kitaplarindaki olumsuz durumlar karsisinda duygu ve tutum ifade eden kalip
sozler icerik analizi yOntemiyle analiz edilmis ve materyalde sunulus bi¢imlerinin islevselligi
tartisilmistir. Incelenen kategorideki kalip sézlerin sunumunun seviyelere gére asamali bir dagilim
gostermedigi ve buyuk oOlctide baglamdan kopuk kelime listeleri biciminde verildigi tespit edilmistir.
Bu yapilarin dogrudan listeler tizerinden sunumu, 6grenicilerde kullanim acisindan cesitli yanilgilara
yol acabileceginden, dogru anlasilmas: ve yerinde kullaniminin saglanabilmesi icin net bir baglam
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icerisinde sunulmasi gerektigi vurgulanmis ve bu yapilarin ilgili materyal o6zelinde nasil
sunulabilecegine dair énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Ders kitabi incelemesi, duygu ve tutumlar, kalip sozler, yabanci dil olarak Turkce
ogretimi.

Abstract

The main goal in foreign language teaching is to develop learners' communicative competence for
effective interaction in the target language. Achieving this proficiency requires mastering not only
grammar but also the target culture's behavioral patterns, reaction styles, and conventionalized
formulaic expressions. These ready-made linguistic units enable learners to respond to everyday
situations in ways that meet social expectations, thereby supporting fluency. While native speakers
use these structures automatically, acquiring them is a complex and time-consuming process for
foreign language learners, necessitating planned and systematic instruction. The Common European
Framework of Reference for Languages (CEFR) highlights the importance of formulaic expressions
across various proficiency levels, explicitly expecting learners to demonstrate competence in expressing
and responding to emotions. Formulaic expressions are among the primary tools for this purpose. In
authentic communication, expressing negative emotions or responding to negative situations in a
foreign language carries a particularly high risk of communicative breakdown and misunderstanding
when these expressions are used incorrectly. In this context, the present study examines the formulaic
expressions used to express emotions and attitudes in response to negative situations in the Yeni
Istanbul textbook series through content analysis and discusses how functionally these expressions
are presented in the materials. The findings reveal that these expressions are not distributed in a
graded manner across proficiency levels and are largely presented as decontextualized vocabulary lists.
The study emphasizes that presenting these structures directly through lists without meaningful
context may lead learners to misconceptions about their use. Finally, pedagogical suggestions are
offered for presenting these structures in context so that learners understand and use them
appropriately.

Keywords: Emotions and attitudes, formulaic expressions, teaching Turkish as a foreign language,
textbook analysis.

GIRIS

Yabanci dil 6gretiminde temel amag, 6grenicinin hedef dilde etkili iletisim kurabilmesi icin
gerekli bilgi ve becerileri edinmesini saglamaktir. Ancak hedef dilde yetkinlik kazanabilmek
icin dilin kurallarini veya yazili kaynaklardaki kullanim bicimlerini 6grenmek tek basina
yeterli degildir. Aksan'in da belirttigi gibi, “dili konusan toplumun kultiriini, insanlar
arasindaki davranis bicimini, degisik durumlarda soylenmesi gereken sozleri, tepki
tarzlarini, hitap yollarini ve davranislarini da tanimak” (1993, s. 159); diger bir deyisle
“iletisimsel dil yetkinlikleri” kapsaminda tanimlanan dilsel, toplumdilbilimsel ve edimsel
yetkinliklerin timuine sahip olmak gerekir. Dil 6grenim strecinde, etkili ve akici iletisim
kurma noktasinda 6grenicilerin faydalanacagi islevsel araglardan biri de kalip sozlerdir.

Yabanci bir dilde iletisim kurabilmek icin o dilin kuilttir hazinesini en iyi yansitan s6z varligi
unsurlarina da hakim olmak gerekir. S6z varligi; dil konusurlar tarafindan kolayca ayirt
edilip anlamlandirilan soézclklerin yani sira atasozleri, deyimler, ikilemeler, birlesikler ve
kalip sozleri icine alan kalip ifadelerden meydana gelir (Gokdayi, 2019, s. 19). Literattirde
farkli diller tizerine yapilan ¢alismalarda, s6z varliginin buyuk o6l¢ctide kalip ifadelerden
olustugu ve incelenen metnin tirtine bagh olarak bu birimlerin kullanim oraninin %30 ila
%70 arasinda degistigi ifade edilmektedir (Marti, 2014, s. 106; Wray & Perkins, 2000 s. 2;
Bayraktar, 2019, s. 41). Oranlardaki bu farklilik, biytk 6l¢ctide kalip ifadelerin sinirlarinin
cok net cizilememesinden ve literattirde adlandirma icin farkl terimlerin kullanilmasindan
kaynaklanmaktadir (Wray & Perkins, 2000, s. 3; Marti, 2014, s. 106). Rakamlar
arastirmalara gore degiskenlik gdsterse de bu veriler, kalip ifadelerin dillerde genis yer
tuttugunu goéstermesi acisindan 6nemlidir. Kalip ifadelerin iletisimde tstlendikleri cesitli
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islevlerin yani sira, s6z varligi icindeki bu yogunluklari dahi, dil 6gretimi baglaminda
incelenmelerinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Kalip Sozlerin Adlandirilmasi ve Tanimlanmasi

Bu calismanin odak noktasini olusturan kalip sézler, literattirde sinirlarinin belirlenmesi
oldukca gli¢c olan kalip ifade tlrlerindendir. Tarkcede kalip ifadelerin hentiz btttinuyle
betimlenmemis olmasi ve bu yapilarin kendi iclerinde pek cok ortak 6zellik barindirmassi,
kalip ifade tirleri arasinda ayrim yapmay: zorlastiran temel etkenlerdir. Ayni zamanda,
arastirmacilarin temel aldiklar: inceleme 6lctitlerine ve bakis acilarina gore, calismalarinda
ayni kaliplasmis birimleri farkli terimlerle adlandirdiklar: ve farklh bashklar altinda ele
aldiklar1 gorulmektedir (Bayraktar, 2019, s. 8-9; Gokdayi, 2019, s. 20). Bu sebeple, kalip
sozlerle ilgili arastirmalarin odak noktalarindan biri de bu yapilarin daha kapsaml kalip
ifadelerden (deyim, atas6zi, ikileme vb.) nasil ayrilabilecegi meselesidir.

Turkeenin séz varhginda diger dillere oranla oldukeca fazla yer kapladigi (Tannen & Oztek,
1981; Dogancay, 1990; Aksan, 2004;) belirtilen kalip sézler, literattirde cesitli terimlerle
ifade edilmektedir. Bu cesitliligin temel sebeplerinden biri, arastirmacilarin séz konusu
kavram1 tanimlarken dil ici ve dil dis1 6lctitleri 6n plana almalaridir. Yapi, anlam, kullanim
baglami, iletisimsel iglev veya kulttirel boyut gibi farkli yénlerden yola cikilarak yapilan bu
tanimlamalar; ilgili yapilarin literattirde “kalip sozler” (Aksan, 2004; Goékdayi, 2008, 2020;
Bayraktar, 2019), “iliski sozleri” (Aksan, 2004), “iletisimsel sozler” (Toklu, 2003) ve “kulttr
birimleri” (Kula, 1996, akt. Gokday1, 2020) gibi farkli adlarla anilmasina yol agcmistir.

Turkcede kalip sozlerin siniflandirilmasi, betimlenmesi ve dékimu tUzerine kapsaml
calismalar yapan Gokday1 (2020, s. 71) kalip sozleri su sekilde tanimlamaktadir:

“Onceden belirli bir bicime girip hafizada &ylece saklanan, sdylenecegi sirada yeniden
uretilmeyip oldugu gibi hatirlanarak, gerekiyorsa bazi ekleme ve /veya ¢cikarmalar yapilarak
kullanilan, tek bir soézcikten, ardisik veya arali sbzcikler iceren sozctk Obegi ya da
timceden olusabilen, belirli durumlarda séylenmesi toplumca benimsenmis ve gérece bir
sikliga sahip soézler olarak iletisimin kurulmasina, devamina veya sonlandirilmasina
yardim eden ve kullanim yerleri ¢cok sinirl olan kaliplasmis dil birimleridir.”

Konuyu, baglam ve islev unsurlarini merkeze alarak degerlendiren bir baska tanim da
Bayraktar'a (2019, s. 45) aittir:

“En az iki s6zcukbirimin tek bir anlami karsilamak Uzere kaliplasmasi ile olusmasina
karsin vurgulanmak istenen asil kavrami korumak kosuluyla tek soézctikbirime
indirgenebilen, ayni baglamsal kosullarda toplumun genelince ortak ve geleneksel bir
kullanimi olan, sosyal etkilesim, kendini ifade ve sdylem organizasyonu islevlerinde
kullanilan hizli ve akici iletisimin anahtari sézlerdir.”

Kalip Sozlerin Ozellikleri ve islevleri

Kalip soOzlerin siniflandirilmasi noktasinda yapilan ¢alismalarda; yapi, anlam, baglam, islev
ve siklik gibi 6zelliklerin bir ya da birkagi merkeze alinmistir. Ayni kalip s6ztin kullanildig:
baglama gore birbirinden farkl iletisimsel islevler Ustlenebilmesi, literattirdeki tasnif
farkliliklarinin temel nedenlerinden biri olmustur. Nitekim Goékdayr da bu yapilarin
tanimlanabilmesi ve diger kaliplagsmis birimlerden ayirt edilebilmesi icin yapi, anlam,
baglam ve islev 6zelliklerinin tek basina yeterli olamayacagini; tim bu unsurlarin bir btitiin
olarak degerlendirilmesi gerektigini ifade eder (2008, s. 106). Arastirmaci, sonraki
calismalarinda (2019, 2020) ilgili 6l¢titlere “siklik” kavramini da dahil etmis ve bu 6lctitin
kalip sozleri belirlemede gerekli ve ayirt edici (2019, s. 28) bir 6zellik oldugunu belirtmistir.
Kalip sozler yapisal acidan incelendiginde “kaliplasmis olma” en belirgin 6zellik olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu yapilar bir 6bek ya da bir cimleden olusabilecegi gibi tek bir
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sozcukten de olusabilir. Bazilar: hi¢bir degisiklige ugramayan kati bir btittinliige sahipken
bazilar1 ufak degisikliklere izin veren daha esnek bir yapidadir (Gékdayi, 2020, s. 76-78).

Kalip sozler, yapisal kaliplasmanin yani sira anlamsal acidan da kaliplasmis birimlerdir.
Bu yapilar1 olusturan soézctiklerin tek tek gercek anlamlarindan yola cikarak tamamini
anlamlandirmaya calismak, konusuru her zaman basariya ulastirmaz (Tannen & Oztek,
1981, s. 37). Kalip soézlerin bir kismi gercek, bir kismi ise mecaz anlam tasimaktadir.
Bayraktar (2019, s. 60), 6zellikle sosyal rittiellerde (diiglin, taziye, kutlama vb.) kullanilan
kalip sozlerin cogunlukla gercek anlamini korudugunu; bireysel duygu ve tutumlarin
ifadesinde veya ima yollu kullanimlarda ise mecaz o6zelliginin arttigini, hatta bazen
sozcliiksel anlamin tamamen kaybolarak iletisimsel islevin 6ne c¢iktigini ifade etmektedir.
Anlamdan ziyade islevin 6n planda oldugu bu tir kullanimlarda, dinleyicinin yeterli bir
pragmatik baglam olmadan kalip s6ztin ne ifade ettigini ilk seferde anlamasi mtimktn
olmayabilir (Wray & Perkins, 2000, s. 4). Ornegin; “aferin” sz, iyi bir is yapildiginda takdir
amactyla kullanilabilecegi gibi, kinayeli bir vurguyla bir isin berbat edildigi durumlarda da
kullanilabilmektedir. Bu durumda kastedilen anlam, ancak baglamsal kosullarin sagladig:
verilerle tespit edilebilir. Sonuc¢ olarak kalip sézlerin anlamsal yénUi; yapilarin ne zaman,
nerede ve ne amagcla kullanildigiyla, yani baglam ve islev 6zellikleriyle yakindan iliskilidir.

Kalip s6z kullaniminda buyuk o6lctide dis baglam etkilidir; yani bu tar soézlerin
tretilebilmesi i¢cin éncelikle belirli bir durumun ortaya ¢ikmasi gerekir. Ornegin; “Allah
kavustursun”, “basiniz sag olsun” gibi ifadelerin kullanimi, ancak bir dis baglamin
olusmasiyla mimkundur (Gékdayi, 2019, s. 24). Dil dis1 baglamin gerektirdigi birtakim
durumlarda kaliplarin bir zorunluluk olarak ortaya ciktifini belirten Tannen ve Oztek
(1981, s. 38), bu yapilar istege baglilik ve zorunluluk skalasi tizerinden degerlendirmis,
Turkeedeki kalip sézlerin buiylik 6l¢tide zorunlu uca dogru yogunlastigini ifade etmislerdir.
Arastirmacilar bu zorunluluk hissini; ana dili Tlrkcge olan bir konusurun, konusmanin
uygun olmadig1 sinav vb. ortamlarda biri hapsirdiginda, ortamin uygunsuzlugunu fark etse
dahi “cok yasa” demekten kendini alamamasi 6rnegiyle somutlastirir.

Kalip sozlerin en o6nemli Ozelliklerinden biri zihinsel soézltikte islenme ve depolanma
bicimleridir. Wray ve Perkins (2000, s. 1) bu yapilari; her seferinde dil bilgisi kurallarina
gore yeniden Uretilmeyen, bellekte btittin halinde saklanan ve ihtiya¢c aninda bir butin
olarak geri cagrilan diziler seklinde tanimlar. Buitiin halinde saklanan bu hazir kaliplar,
zihnin biligsel islemleme ytktint hafifleterek konusucunun soéylemin ilerleyen kisimlarini
planlamasina zaman tanir. Bu durum, konusura Uretim asamasinda hiz ve akicilik
kazandirmasinin yani sira dinleyici agisindan da bliytik 6nem tasir; ¢inkt dinleyici, asina
oldugu bu kaliplar1 yeni dil bilgisel Uretimlere gore cok daha hizli bir bicimde
anlamlandirabilir. Neticede kaliplar, taraflar icin bilissel kisayollar olusturarak iletisimin
akiciligini ve surekliligini destekler (Wray & Perkins, 2000, s. 15-19; Wood, 2002, s. 7).

Kalip sozlerin kullanimi buylk Olctide toplumsal beklentilerle sekillenir. Geleneksel
toplumlarin, kendi iclerinde yaygin olarak kabul géren ve saygi duyulan kaliplar:1 daha sik
kullandig1 goérilmektedir (Dogancay, 1990, s. 51). Bu baglamda, o6zellikle ardisik ciftlerin
kullanimi neredeyse bir zorunluluk olarak degerlendirilir; bir konusucunun ifadenin ilk
parcasinmi kullanmasi, diger konusucunun bununla iliskilendirilmis yaniti vermesini
gerektirir (Tannen & Oztek, 1981, s. 39). Ornegin; “hos geldin” séziine karsilik olarak “hos
bulduk” yanitinin verilmesi gliclti bir beklentidir. Bu tur ciftlerin yanlis kullanilmasi veya
hi¢c kullanilmamasi, cogu zaman dogrudan bir iletisim kopukluguna neden olmasa da
toplum tarafindan nezaketsizlik olarak algilanmaktadir (Dogancay, 1990, s. 59).

Ote yandan kalip sézler, konusuru, belirli durumlarda uygun séz bulma cabasindan
kurtararak karar verme stresini azaltir. Uygun kalibin kullanimi, dinleyiciye de bekledigi
yaniti sunarak uyumlu bir sosyal etkilesime zemin hazirlar (Tannen & Oztek, 1981, s. 46).
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Kalip ifadelerin giinlik konusmalarin ayrilmaz bir parcasi oldugu kultirlerden gelen
bireyler i¢cin bu yapilar olmadan etkilesim kurmak son derece zordur (Tannen & Oztek,
1981, s. 38). Bahsedilen zorunluluk hissi ve aligkanliklarin kulttrlerarasi iletisimdeki
yansimalari oldukea ilgi cekicidir. Ornegin Selcuk (2005, s. 4), Almanya'daki Trk iscilerin
kendi kulttrlerinde bir nezaket géstergesi olan “kolay gelsin” ifadesini Almancaya bire bir
cevirerek (leicht kommen) kullanmaya c¢alismalarma dikkat c¢eker. Ancak Alman
kulttriande bu baglama uygun bir kalip bulunmadigindan, bu ¢aba muhataplar tarafindan
anlasilamamistir. “Kolay gelsin” dileklerine uygun bir karsilik alamayan Turk calisanlar,
iletisimsel beklentilerinin karsilanmamasi nedeniyle durumu bir nezaketsizlik olarak
yorumlamis ve bir stre sonra bu ifadeyi kullanmaktan vazgecmislerdir. Kulttirel bir
davranisin gecerliligi olmayan baska bir ktilttire aktarilmaya calisiimasiyla ortaya ¢ikan bu
durum, literattirde “bildirisim hatasi” olarak tanimlanan bir iletisim kazasina yol a¢cmistir.

Kalip sozler, bireysel duygu ve tutumlarin aktariminda islevsel araclar olarak karsimiza
cikar. Bireyler, olumlu ya da olumsuz durumlar karsisinda; aci, 6fke, saskinlik, 6zUr ve
sikayet gibi duygu ve tepkilerini, toplumsal yasam igerisinde tecrtibe ederek 6grendikleri
yollarla ifade ederler. Bu dogrultuda kalip sézler, s6z konusu duygu ve tepkileri en kisa ve
etkileyici sekilde disa vurmaya yardimci olan pratik araclardir (Bayraktar, 2019, s. 65-66).
Benzer durumlarda, otomatik olarak ayni tepkilerin verilmesi ve kaliplasmis ifadelerin
tercih edilmesi, kulttirel baglamda bir samimiyetsizlik gostergesi olarak degerlendirilmez.
Aksine bu ifadeler, toplumsal uzlasi geregi “gercek duygunun” yerini alan, onun kaniti
sayilan kaliplar olarak kabul edilirler (Tannen & Oztek, 1981, s. 39).

Bir dilin konusuldugu toplumun kultirine 1sik tutan, onun inanglarini, insan
iliskilerindeki ayrintilari, gelenek ve goreneklerini barindiran(Aksan, 2004, s. 190) kalip
ifadeler, dilin kulttrel boyutunu belirgin bicimde yansitan unsurlardir (Gékdayi, 2020, s.
121). Bunlarin bir kismi 6ylesine kulttre 6zgidur ki baska dillere birebir ¢evrilmeleri cogu
zaman mUmkun degildir. Dil ve kiilttr 6gretiminin ayrilmaz bttinltiga dikkate alindiginda,
hedef toplumun sosyokulttirel kodlarini iceren bu yapilarin, dil 6gretimindeki 6nceligi
acikca gorulmektedir. Kalip sozler, 6greniciye hazir yapilar sunarak gtinlik iletisimde sikca
kullanilan ifadeleri, toplumsal beklentilere uygun sekilde kullanmasina olanak verir. Bu
sayede iletisim kazalarinin ve yanlis anlasilmalarin éntine gecilerek akici ve etkili bir
iletisim ortami saglanir. Dogru ve yerinde iletisim kurabilen 6grenicinin dil 6grenim
sUrecindeki 6z guveni artar; bodylece, kendini hedef toplumda yabanci hissetmeyerek o
topluma yoénelik aidiyet duygusu (Dogancay, 1990, s. 54; Marti, 2014, s. 109) gelistirebilir.

Literatiirde Kalip S6zler

Yabanci dil 6gretiminde iletisimsel becerilerin 6n plana c¢ikmasiyla birlikte, kalip s6zlere
yonelik ilgi ve bu alandaki calismalar artis géstermistir (Bayraktar, 2019, s. 128). Ana dili
edinimi surecinde birey, ¢ocukluktan itibaren yalnizca neyin, nerede ve nasil ifade
edilecegini degil; ayn1 zamanda nerede ve nasil hareket edilmesi gerektigini de 6grenir.
Baska bir deyisle, toplumda kabul géren sosyoktilttirel davranis bigimlerinin edinilmesiyle
dil becerisi ve davranis becerisi es zamanl olarak gelisir (Selcuk, 2007, s. 504-505). Kalip
sozlerin kullaniminda da durum farkli degildir. Ana dili konusurlari; 'havadan sudan'
yapilan sohbetlerden kriz?2 yénetimini gerektiren karmasik durumlara kadar iletisimin her
asamasinda bu hazir dil birimlerinden, lizerinde pek duistinmeden, otomatiklesmis bir
dilsel aligkanlikla yararlanirlar. Ancak yabanci dil 6grenen bir birey icin hedef ktilttirtin dil
ve davranis kaliplarini edinmek, karmasik ve zaman alan bir stirectir. Ogretim stirecinin
basinda selamlasma ve tanisma gibi temel ifadelerle karsilasan 6greniciler, ana dillerindeki

2 Calisma kapsaminda kriz kavrami, yalnizca yluksek siddetli catisma ve tartismalar: degil; iletisimi
sekteye ugratan ve konusurlar: cesitli stratejiler kullanmaya yonlendiren purtzleri de ifade etmek
amaciyla kullanilmistir.
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karsiliklarin yardimiyla bu yapilar1 kolayca kavrarken seviye ilerledikce baglamsal
cesitliligin artmasi, kiilttirel etkinin belirginlesmesi ve hedef dilde ana dildekine benzer bir
karsiligi bulunmayan yapilarin ortaya c¢ikmasi, stireci daha karmasik bir hale getirir.
Bunlara ses tonu, jest ve mimik gibi anlam1 dogrudan degistiren unsurlarin da eklenmesi,
dgrenim stirecini iyice zorlastirmaktadir. Ogrenicinin bu sosyoktiltiirel ve anlamsal baglar1
kendi basina kurabilmesi oldukc¢a zordur ve bu guclik planli, programl bir 6grenimi
gerekli kilar. (Bayraktar, 2019, s. 131-134).

Diller Icin Avrupa Ortak Basvuru Metni (CEFR), kalip sézlerin kullanimi ve duygu ve
tutumlarin aktarimi baglaminda incelendiginde, yetkinlik beklentisinin seviye ilerledikce
genisledigi gortultr. Farkl yetkinlik alanlarindaki gesitli tanimlayicilara gore 6grenicinin;
A1l seviyesinde en basit nezaket yapilarini kullanarak selamlasma, vedalasma, tesekktr
etme ve 6zir dileme gibi edimlerle basit sosyal iligskiler kurabilmesi; ayrica duygularini
sozcliiksel isaretlere ihtiya¢ duymadan yalnizca betimleme yoluyla aktarmasi
hedeflenmektedir. A2 seviyesinde ise ortak ifadeleri ve temel rutinleri izleyerek basit ancak
etkili bir sekilde sosyallesebilmesi, ytz ifadelerini uygun sekilde kullanarak nasil
hissettigini ¢ok basit hazir kaliplarla aciklamasi beklenmektedir. B1 seviyesinde sasirma,
mutluluk, tztntd, ilgi ve kayitsizlik gibi duygularn ifade edebilme ve bunlara uygun
karsiliklar verebilme; B2 seviyesinde ise duygularin derecelerini ifade edebilme ve
karsisindakine duygusal destek vererek olumlu bir iletisim atmosferi yaratma yetkinlikleri
6n plana cikar. C1 seviyesinde ise 6greniciden dildeki deyimsel ifadeleri ve gtinlik anlatimi
tanimasi; mizah, ironi ve értiik kiilttirel géndermeleri anlamasi; dili duygusal, kinayeli ve
saka amaclh kullanimlar da dahil olmak tizere sosyal amagclar dogrultusunda etkili bir
bicimde kullanabilmesi beklenmektedir (Avrupa Konseyi, 2020, s. 78-79, 141, 171, 264).
Dolayisiyla, kalip ifadelerin yalnizca yapisal olarak bilinmesi yeterli degildir; 6grenicinin bu
yapilar1 uygun baglamda ve dogru iletisimsel islevlerle kullanmasi da gerekmektedir.

Duygularin biyolojik yansimalari evrensel olsa da yasanma ve ifade edilme bicimleri btiytik
Olctide sosyokltiirel etkenlerle sekillenir. Dis etkenlerle tetiklenen duygular, ayni zamanda
tepkileri ve tutumlari da dogurur. Bu sebeple duygular ve tutumlar i¢ ice gecmis bir yapi
sergiler. Ac1 duygusu yakinmayi, GzGntli sefkat ve merhameti, 6fke hakaret ve siddeti,
caresizlik kabullenmeyi, minnet tesekkiirti beraberinde getirir ve tim bunlar dilde ifadesini
bulur. Kalip sozler, deyimler, atasoézleri, ikilemeler ve inlemler; duygu ve tutumlarin dile
yansitilmasini saglayan dil birimleridir. Duygularin yabanci bir dilde nasil ifade edilecegini
bilmek; kisinin kendini anlatmasi, muhatabini anlamasi ve toplumsal beklentilere uygun
iletisim kurabilmesi noktasinda 6nem arz eder (Bayraktar, 2019, s. 89-90).

Literatirde duygularin siniflandirilmasinda farkli gértisler bulunsa da arastirmacilarin
buyuk bir kismi duygulari olumlu ve olumsuz olmak tzere iki temel kategoride ele
almaktadir. Birey, olumlu duygular karsisinda memnuniyetini tesekkuir ve takdir ile ortaya
koyarken; olumsuz durumlarda 6fke ve tzunti gibi duygularla elestiri, azarlama veya
uyarma gibi tutumlar sergilemektedir (Bayraktar, 2019, s. 106). Alan arastirmalarinin
dikkat cekici bir baska bulgusu da dillerin olumsuz duygulari, olumlu duygulardan daha
kapsamli sekilde ifade etme egiliminde oldugudur. Bu durum buyuk ol¢ctide, olumsuz
duygularin bir tiir tehlike sinyali olarak zihinde daha uzun stire kalici izler birakmasiyla
iliskilendirilmektedir (Hacizade, 2012, s. 6). Arslan (2017, s. 92) tarafindan Turkcede duygu
bildiren ifadelerin 6grenilme diizeyini 6l¢gmek amaciyla yapilan calismada da bu verileri
destekler nitelikte sonuclara ulasilmis; 6grencilerin en fazla dogru yanitladig duygularin,
psikolojide olumsuz gortilen temel duygulardan olustugu tespit edilmistir.

Yabanci dil olarak Turkce 6gretimi alaninda kalip ifadelere yonelik calismalarin 2010
yilindan sonra yogunlastigl gérilmektedir (Kaya-Emul & Sen, 2023, s. 218). Dogrudan
kalip sozlerin incelendigi calismalarin genel olarak doért temel alanda yogunlastigi
gorulmektedir: kalip sozlerin belirli 6l¢titlere gore siniflandirilmasi (Bayraktar, 2019; Bulut,
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2012; Gokdayi, 2008), ayni serinin farkl seviyelerinde ya da farkl serilerde yer alan kalip
sozlerin déktimu ve karsilastirilmas: (Bayraktar, 2019; Bayram, 2017; Demir, 2016; Tutku
& Ozcakmak, 2024; Yilmaz & Cetinkaya, 2019), kalip sézlerin égretimine yénelik etkinlik
onerileri (Gin & Kavak, 2022; Senden, 2017; Yesilyurt, 2016) ve 6grencilerin kalip ifadeleri
kullanma diizeyinin 6l¢tlmesi (Arslan, 2017; Bayram, 2017; Kara & Memis, 2015; Kog,
2019). Ders kitaplarinin incelendigi pek ¢ok calismanin ortak bulgusu ise ilgili setlerdeki
kalip s6z sunumunun hem nicelik hem de baglamsal ¢esitlilik acisindan yetersiz kaldigidir.

Literatiirde konuyu teorik ve tasnif baglaminda ele alan en kapsamli ¢alismalar Gékday:
(2020) ve Bayraktar’a (2019) aittir. Gokday1 (2020), kalip soézleri cesitli 6zelliklerinden yola
cikarak diger kalip ifadelerden ayirmis ve Turkgedeki kalip sozlerin kapsamli bir
dékimunt vererek alandaki temel bir boslugu doldurmustur. Bayraktar (2019) ise gtincel
konusma dilini yansitan sosyal medya verilerinden yararlanarak bir kalip s6z havuzu
olusturmus; bu yapilar islev ve baglam o6l¢tuttyle gruplandirarak edimbilimsel acidan
analiz etmis ve kalip soézleri kulttr aktarimi boyutuyla ayrintili olarak ele almistir. Kalip
ifadeleri dogrudan duygu ve tutumlarin aktarimi baglaminda ele alan kapsamlh
arastirmalardan biri de Yesilyurt’a (2016) aittir. Yesilyurt, farkli yogunluktaki duygu
durumlarini yansitan kalip ifadelerin 6gretiminde baglamin énemine deginmis; kisa filmler
araciligiyla yapilan gorsel-isitsel destekli oOgretimin, geleneksel yontemlere Kkiyasla
ogrencilerin basari seviyesini artirmada ¢ok daha etkili oldugunu ortaya koymustur.

Ders kitaplarindaki kalip sozlerin incelendigi pek cok nicel ¢alisma, konuyla ilgili somut
veriler sunarak alana katk: saglamistir. Ancak kalip soézlerin hangilerine ne kadar yer
verildiginin yani sira bunlarin 6greniciye nasil sunuldugu da 6gretim noktasinda buytk
6nem tasir. Nicel calismalarin yogunluguna karsin genel olarak kalip sézlerin sunumunu,
nitelik ve islev boyutuyla ele alan calismalar oldukca smirhdir. Ozellikle kriz anlarim
yonetmede 6nemli bir role sahip olan, olumsuz duygu ve tutum bildiren kalip soézlere
dogrudan odaklanan bagimsiz bir ¢calismaya rastlanmamistir ve bu durum literattirde bir
bosluk teskil etmektedir. Bir dili 6grenmekle ait oldugu ktlttirti tanimanin 6zdes oldugunu
vurgulayan Byram ve Esarte-Sarries (1991, s. 180), ders kitaplarinin 6greniciye idealize
edilmis ve yalnizca olumlu tutumlarin tesvik edildigi uyumlu bir manzara sunmaktan
ziyade hedef kultirti inandirici ve insanlarin yasadigi gercek bicimiyle yansitmasi
gerektigini belirtmektedir. Gergek iletisim ortamlarinda olumsuz duygularin yabanci bir
dilde disa vurumu veya olumsuz durumlara verilen yanls tepkiler, dogas:1 geregi ytuksek
bir iletisim kazas1 ve yanlis anlasilma riski tasimaktadir. Ogrenicinin béyle anlarda kendi
ana dili aliskanliklariyla hareket etmesi; yalnizca yanlis anlasilmayla sinirh kalmaz, ayni
zamanda nezaketsizlikle suclanma, var olan krizin tirmanmasi ve iletisimin tamamen
kopmasi gibi durumlarla sonuclanabilir. Ayrica, Diller Icin Avrupa Ortak Basvuru
Metni'nde o6grenicilerden; duygu ve tutumlarin yansitilmasi, bunlara uygun karsilik
verilmesi ve kalip s6z kullanim1 noktasinda acik bir yetkinlik géstermeleri beklenmektedir.
Ogrenicilerin hedef dilin sosyokiiltiirel manzarasina temasini saglayan en temel araclardan
biri ders kitaplaridir. Dolayisiyla bu kaynaklarin bahsedilen yetkinlik hedeflerini ne 6l¢tide
karsiladiginin incelenmesi gerekmektedir. Bu gereksinimden hareketle calismanin amaci,
Yeni Istanbul ders kitabi setinde yer alan olumsuz duygu ve tutum ifade eden kalip sézleri,
iletisimsel kriz durumlarinin cesitli asamalar1 ve iletisim stratejileri baglaminda
incelemektir. Calismada ayrica s6z konusu kaliplarin 6gretiminde sosyoktiltiirel baglamin
6nemi Uzerinde durulacak ve kalip so6zlerin ilgili ders materyallerinde sunulus bi¢ciminin
islevselligi tartisilacaktir. Bu yolla, literattirde nitel calismalar baglaminda gorilen
eksikligin giderilmesine katk: saglanmasi1 amaclanmaktadair.

YONTEM

Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi kullanilmistir.
Doktiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili
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materyallerin analizini kapsamaktadir (Yildirim & Simsek, 2021, s. 189). Arastirmanin veri
kaynagini, yabancilara Tarkce 6gretimi alaninda giincel ve yaygin kullanima sahip olan
Yeni Istanbul Uluslararast Ogrenciler Icin Tirkce Ders Kitabi seti olusturmaktadir.
Arastirmanin simurlar: belirlenirken Al seviyesinde duygu aktariminda agirlikli olarak dil
dis1 unsurlara basvurulmasi, kalip s6z kullaniminin btiytk 6lctide selamlasma, tanisma ve
vedalasma ifadeleriyle smnirlhi kalmasi ve duygu bildiren karmagik yapilarin yeterli
yogunluga sahip olmamasi sebebiyle bu seviye kapsam dis1 birakilmistir. Bu dogrultuda
calismanin veri kapsami; serinin A2, B1, B2 ve C1 seviyesi ders kitaplarinda yer alan
okuma, dinleme ve video metinlerinden elde edilen verilerle sinirlandirilmistir.

Inceleme stirecinde metin dis1 etkinliklerde yer alan, baglamdan kopuk olan ve yalnizca dil
bilgisi kurallarini érneklendirmek amaciyla kullanilan bagimsiz ciimleler veri setine dahil
edilmemistir. Ancak tek bir ciimleden olusmasina ragmen kendi icinde bir “mikro baglam”
barindiran ve bu sayede ilgili kalip s6zin kullamim amacini basarili bir sekilde
orneklendiren yapilar ile Ginite sonlarinda yer alan ve buytik 6l¢ctide kalip sézlerden olusan
“Guinltik ifadeler” béltimiinde yer alan veriler analize dahil edilmistir.

Arastirmada elde edilen verilerin ¢éztimlenmesinde “birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmeyi ve bunlari anlasilir bir bicimde
duizenleyerek yorumlamay1” (Yildirim & Simsek, 2021, s. 250) amagclayan icerik analizi
yonteminden yararlanilmistir. Bu dogrultuda metinler olumsuz durumlar merkeze alinarak
taranmis ve bu baglamlarda kullanilan kalip sézler tespit edilmistir. Veri tespiti sirasinda,
ilgili kaliplarin yalnizca konusucunun kendi yasadig: bir olumsuzluga yénelik degil, ayni
zamanda muhatabin yasadigi olumsuz bir duruma verilen tepkiler olarak da islev gérdugt
saptanmistir. Ayrica, aktarilan olumsuz durumun ve yansitilan duygunun siddetinin her
kalip sozde ayni olmadig1r gértlmustiir. Bu nedenle, tespit edilen ifadeler seviyelere gore
listelenmek yerine Ustlendikleri edimbilimsel iglevlere ve yansittiklar: tepki siddetine gore
belirli kategorilere ayrilmigtir. Bu tasnif sonucunda kalip soézler iletisimsel bir krizin
baslamast, trmanmast ve kriz sonrast olmak Uizere asamali olarak gruplandirilmistir.

Olusturulan bu sablon, ilgili kategorilerde yer alan kalip soézlerin seviyeler (A2-C1) arasinda
anlaml bir dagilim gosterip gostermediginin incelenmesine olanak tanimistir. Bulgularin
sunumu asamasinda, 6ncelikle olusturulan her bir alt kategorinin gerekcesi ve Ustlendigi
iletisimsel strateji (6rn. nezaket, yumusatma) ag¢iklanmis; ardindan, bu kategorilerde yer
alan kalip sézlerin anlami, islevi ve kitaptaki sunum bicimi pedagojik acidan tartisilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Bu béliimde Yeni Istanbul ders kitab: serisinde tespit edilen, cesitli kriz durumlarinda
kullanilan kalip sézler; “olumsuz durum bildirimi ve 6nleme”, “tepkisel disa vurum ve karsi
cikma” ve “onarma stratejileri” olmak tizere ti¢ temel islevsel kategoride incelenmis ve kalip
sozlerin sunulus bicimleri pedagojik acidan tartisilmistir.

Olumsuz Habere Hazirlik ve Onleme

Bu kategoride, bir talebin geri cevrilmesi ve olumsuz durumun muhataba aktarimi
sirasinda kullanilan kalip soézler incelenmistir. Kisisel sinirlari koruma, nezaket ve
yumusatma stratejileri baglaminda degerlendirilen bu yapilar, metinlerde reddetme ve
olumsuz haber verme islevleriyle karsimiza cikmaktadir. Onleme ifadesi burada, yasanmis
bir olumsuz durumun kars: tarafa aktarilmasi sirasinda bu haberin muhatapta yaratacagi
olumsuz duygunun siddetini azaltmak ya da soku o6nlemek icin kullanilan yumusatma
stratejisini ifade etmektedir. Reddetme ifadelerinin bu baslik altinda yer alma sebebi ise bu
ifadelerin, muhatabin teklifini ya da istegini geri cevirme durumunda, yasanmasi
muhtemel bir krizi nezaket stratejileri yoluyla engelleme amaciyla kullanilmalaridir.
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I. Olumsuz durum bildirimi
e Nasil soyleyecegim, bilmiyorum:

A2 (s. 75) ve Bl(s. 42) seviyelerinde tespit edilmistir. Kalip s6ztin A2 seviyesinde yer aldig:
Unitenin ana konusu ge¢mis (duyulan ge¢cmis) zamandir. Bir kaynaktan duyulan bilgileri
iletme baglaminda “haber verme” isleviyle kullanilan kalip ifadelere, ge¢cmis zamani
ogretmeyi hedefleyen Unitede yer verilmesi, isabetli bir tercihtir. Muhatab: tizecegi ya da
rahatsiz edecegi tahmin edilen bir konuyu aktarmadan 6énce onu bu habere hazirlamak ve
haberin yaratacagi duygusal etkiyi yumusatmak amaciyla kullanilan, soéze giris ifadesi
niteligindeki bu kalip ayrica, ilgili durumu ifade etmenin, konusuru da duygusal olarak
zorladigini belirtir. Kalip s6z, metin icerisinde baglamla iliskilendirilerek sunulmamis,
“Guinliik ifadeler” béliimiinde haber verme islevi tasiyan diger kalip sézlerin siralandigi bir
listede yer almastir.

e Maalesef, size k6til bir haberim var:

A2 (s. 75) seviyesinde tespit edilen kalip s6z “Nasil sdyleyecegim, bilmiyorum” ifadesine
benzer sekilde, olumsuz bir durumu bildirse de kullanim acisindan bu iki ifade birebir
érttiismez. Ilkinde, duygusal zorlanma ve samimiyet derecesi daha ytiksektir. Ancak kalip
s6z bir baglam icinde sunulmadig1 i¢cin 6grenicinin bu ayrimi yapabilmesi mtmkin
degildir. Ayrica, kullanim alanlar1 farkli olan ifadelerin “Guinliik ifadeler” béltimtinde
“Haber Verme” bashg altinda listelendigi gériilmektedir. Bunlarin tamaminin kullanim
degerini bu calismada irdelememiz mumkutn degildir. Ancak, listede yer alan “Siki dur,
sana bir sey sOyleyecegim.” ile “Nasil soyleyecegim, bilemiyorum.” ifadesi kullanilarak
verilen haberinin iceriginin de muhatapta yaratacagi etkinin de ayni olmadigi aciktir.
Konusur ilk ifadenin muhatabi sasirtacaginin; ikincisinin ise rahatsiz edeceginin bilincinde
olarak bu ifadeleri secer ve kullanir.

Serinin 6nséziinde, Gunlik Iifadeler bdlimiiniin “6grencinin giinliik hayatta siklikla
duyacagi ancak ders kitaplarinda hepsinin yer almasinin mtimktin olmadig1” gerekcesiyle
konu alanlarina gore listelerden olustugu belirtilmistir. Ders kitaplarinin hacmi gz éntine
alindiginda bu yontem pratik bir ¢d6ztim gibi gértinse de ifadelerin baglamdan kopuk listeler
olarak sunulmasi, O6greniciye ilgili yapilarin hangi durumda kullanilacagi konusunda
yeterli rehberlik saglamamaktadir.

e Sorma, hic iyi degilim / basimiza gelenleri sorma:

Yalnizca “Sorma” bicimiyle ya da farkl sézctklerle birlikte de kullanilabilen kalip, ilgili
serinin iki farkli seviyesinde tespit edilmistir. B1 seviyesinde (s. 41), dinleme metninde A
konusuru, calistigi yerle ilgili sikayetini dile getirmekte ve muhatabina dert yanmaktadair.
Diyalogda “Nasilsin?” sorusunun karsiliginda soylenen “Sorma” ifadesi yapi ve anlam
acisindan “Bana soru sorma.” benzeri bir mesaj vererek iletisimi sonlandirmak icin
kullanilan bir ifade olarak gortlebilir. Ancak islevsel acidan dustntldigtinde konusurun
bu kalip s6zli, muhatabini yasadigi sorunu dinlemeye davet etmek ve iletisimi devam
ettirmek amaciyla kullandig1 anlasilmaktadir. Bu cevap karsisinda yolunda gitmeyen bir
seyler oldugunu sezen B konusuru, karsilik olarak “Hayirdir, ne oldu?” cevabini verir. Yani
A konusuru kullandigi sozle amacina ulasmis, B konusurunu konusmanin igerisine
cekmis; B konusuru dogru sinyalleri alarak duruma uygun olan “Hayirdir?” kalibiyla cevap
vermistir. Diyalogda iki kalibin art arda verilmesi hem sikintisini aktaran kisinin hem de
muhatabin dogal iletisim akisinda bagvurabilecegi ifadeleri basariyla 6rneklendirmektedir.

“Sorma” kalip s6zti C1 seviyesi (s. 41) okuma metni icerisinde “Basimiza gelenleri sorma”
yapisinda; kétd bir sey oldugunu sezdirmek ve dinleyiciyi konuya hazirlamak amaciyla bir
konuya giris ifadesi olarak kullanilmistir.

e Hayirdir:
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A2 (s. 74) ve B1 seviyesindeki metinlerde (s. 41) tespit edilmistir. ilki A2 seviyesinde tespit
edilen kalip s6z, video metin icerisinde yer almaktadir. Metinde, A konusuru “Sana bir sey
anlatacagim. Ama cok koétt.” ifadeleriyle konuya giris yaparak muhatabina olumsuz bir
durumdan bahsedeceginin sinyalini vermekte; B konusuru, “Hayirdir, merak ettim.”
ifadesiyle iletisimi stirdirmektedir. B konusurunun ses tonu ve viicut dilinden olumsuz bir
haber alacagina dair endisesi anlasilmaktadir. Yani muhatap aslinda birazdan duyacag:
seyin hayirli/iyi olmadigini bilmektedir. Yap: ve anlam bakimindan incelendiginde, “Sana
kétil bir sey séyleyecegim.” climlesine “lyi mi?” ya da “lyidir.” seklinde cevap vermek
mantikli degildir. Ancak sbézcliik diizeyinde olumlu bir ¢agrisima sahip olan bu ifadenin,
kullanim noktasinda merakla karisik endise bildirme islevi kazandigi gértilmektedir. flgili
yapinin bu tir bir islev kazanmasinda; Tannen ve Oztek’in (1981, s. 43) ifade ettigi gibi,
Turk kultartinde kisinin kendi glicstzliglini asmak icin Tanri'nin glcline ve sbézln
buytstne siginarak olumsuz durumlari 6nleme cabasinin etkili oldugu soylenebilir.
Incelenen metin, kalip séziin islevini yansitma noktasinda oldukca basarilidir.

Kalip séziin A2 seviyesinde yer aldigi 4. Uinitenin “Guinliik Ifadeler” kisminda, “Nasil
soyleyecegim, bilemiyorum”, “Maalesef size koétti bir haberim var” gibi baslaticilara yer
verilmis olmasina ragmen ilgili metinde “Sana bir sey anlatacagim. Ama cok kotd.”
cumleleriyle konuya dogrudan giris yapilmistir. Aslinda, ilgili diyalog bu ttir kalip sézlerin
orneklendirilmesi i¢in uygun bir baglam sunmus ancak kitap bu firsati yeterince
degerlendirememistir. lgili kalip s6z, yap1 ve islev acisindan daha ileri seviyeye ait oldugu
dustncesiyle metne dahil edilmemis olabilir. Ancak ayni ifadenin metin icerisinde
sunulmadigi halde Unite sonundaki listeye eklenmesi celiski olusturmaktadir. Bu
durumda, kalip s6ztn ilgili seviyenin lizerinde gorulerek listeden ¢ikarilmasi ya da uygun
baglam icerisinde 6rneklendirilmesi daha tutarl bir yaklasim olacaktir.

Ilgili kalip s6z ayrica B1 seviyesindeki bir dinleme metninde (s. 41) yer almaktadir. Metinde
bu yapinin “Sorma.” ifadesine karsilik olarak kullanilmasi, kalip soézlerin giundelik
iletisimin dogal akisindaki islevlerini basarili bir sekilde 6rneklendirmistir.

e Moralim bozuk / ne sen sor ne ben sdyleyeyim / i¢c gliveysinden hallice:

Kalip sézler Bl seviyesi ders kitabinin “Gtinliik ifadeler” béliimiinde (s. 124), “Ruh Halini
Anlatma” bashg altinda sunulan kelime listesinde yer almaktadir. Ilgili ifadeler Ttirkcede,
“Nasilsin?” sorusuna durumun c¢ok iyi olmadigini anlatmak tizere cevap vermek amaciyla
kullanilmaktadir. Listedeki “ic giiveysinden hallice” kalibi, kisinin mevcut durumundan
memnun olmadigi, ancak yine de halinden sikayet etmek istemedigi durumlarda
kullandig1, son derece kiiltiire &zgli ve kiilttirel arka plami giiclii bir ifadedir. ifadenin
ylzeysel anlami, edimsel islevini yansitma konusunda acik degildir. Diger bir deyisle,
yabanci dil 6grenicisinin sozciiksel ve yapisal Ozelliklerinden yola c¢ikarak kalip s6zlin
anlam ve islevini tahmin etmesi neredeyse imkansizdir. Giris béltimtinde belirtildigi izere
dildeki 6rtuk kulttrel gondermeleri anlama ve kullanma becerisine ileri seviye yetkinlikleri
arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla ilgili kalip s6zin Bl seviyesi igin uygunlugu
tartismalidir. Ayni listedeki “Ne sen sor ne ben sOyleyeyim” kalibi ise kullanim konusunda
birden fazla amaca hizmet eder. Bazi durumlarda kisinin yasadigi sorun hakkinda
konusmak istemedigini belirterek iletisimi sonlandirmak; bazi durumlarda ise muhatapta
merak uyandirarak soru sormaya tesvik etmek gibi islevlerde kullanilabilir. Ancak bu tir
kulttrel derinlige sahip ve cok islevli ifadelerin listeler halinde verilmesi, konusurun hangi
durumda hangi sinyali almasi ve iletisime ne sekilde devam etmesi gerektigini anlamasi
noktasinda yetersiz kalmaktadir. Bu kaliplarin dogru yorumlanip kullanilabilmesi icin
konusurlarin stattisti, yakinlik derecesi ve ifadenin hangi durumda kullanildigina dair
ipuclarinin sunuldugu net bir baglam icerisinde verilmeleri gerekmektedir.
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II. Reddetme

Konusurun, muhatabin talebini ¢esitli sebeplerle yerine getiremeyecegini bildirmek icin
kullanabilecegi kalip sozler bu baslik altinda degerlendirilmistir

e Uzglinlim, istemiyorum / ne yazik ki olmaz / kusura bakmayin, miimkun degil /
baska sefere belki:

A2 seviyesinde (s. 111) tespit edilen kalip so6zler, rica etme, teklif etme ve bunlara karsilik
verme kazanimlarini hedefleyen 6. tinitede yer almaktadir. Secilen kaliplar tinite icerigine
uygun olsa da herhangi bir baglam icerisinde degil, {inite sonundaki “Gunliik ifadeler”
béltimtinde listelenerek sunulmustur. Islevsel acidan tamami reddetme amaciyla
kullanilan bu kaliplarin her durumda birbirinin yerine kullanilmasi mtmkiin degildir..
Ornegin “Uzglintim, istemiyorum” ifadesinin kullanimi, neyi reddettigimize bagh olarak
“kaba” olarak algilanabilir. Ya da sosyal mesafe acgisindan herkese karsi ayni ret kalibini
kullanmamiz mumkin degildir. Ote yandan “Ne yazik ki olmaz” dogrudan, “Kusura
bakmayin, mtimkuin degil” daha kibar bir geri cevirme ifade eder. “Baska sefere belki” kalib1
ise timden bir redden ziyade kibarca istememe veya erteleme bildirir. Kurgulanan baglamla
anlam kazanan bu kaliplarin, listeden secilerek her ret durumuna uyarlanmasi iletisim
sorunlarina sebep olabilir.

e Maalesef3:

B1 seviyesinde (s. 94) tespit edilen kalip s6z dinleme metni icerisinde yer almaktadir. A
konusuru B konusurunu yemege davet etmekte; B konusuru “keske gelsem” diyerek istekli
oldugunu ancak elinde olmayan sebeplerden 6tiirti gelemeyecegini belirtmekte ve dogrudan
“Hayir” demek yerine “Maalesef” kalip sozliyle kibarca teklifi reddetmektedir. Sunulan
baglam, kalip s6zlin anlamini ve islevini yansitma agisindan basarilidir.

e Ne yazik ki:

C1 seviyesinde (s. 68) tespit edilen kalip s6z dinleme metninde yer almaktadir. Metinde,
aldigi internet hizmetinden memnun olmayan A konusuru, konuyla ilgili sikayetini avukat
olan B konusuruna iletir; ancak avukatin kendisine sundugu ¢6ziim Onerisini makul
bulmaz. Bunun tizerine avukat “Bu konuda yapabileceginiz tek sey bu ne yazik ki.” diyerek
yasanan sikintiyla ilgili baska bir ¢6ztim yolu olmadigini belirtir ve iletisimi sonlandirir.

Ayni seviyede yer alan baska bir dinleme metninde (s. 85) ise bir musteri temsilcisi,
musteriye borcunu 6dememesi durumunda karsilagsacag: yaptirimi bildirirken “Ne yazik ki
yasal islem baslatmak zorunda kaliyoruz.” diyerek bu olumsuz durumu yumusatmaktadir.
Son iki 6rnekte amag¢ bir teklifi ya da ricayr reddetmek degil, olumsuz durumlarin
muhatapta yaratabilecegi olas1 siddetli bir tepkiyi baslamadan énlemektir. Ilgili 6rnekler,
C1 seviyesinde formel iletisim baglaminda olumsuz durumlarin cesitli stratejiler yoluyla
nasil yonetilip bertaraf edilebilecegini géstermesi acisindan 6nemlidir.

e Istemez:

B2 seviyesinde (s. 48) tespit edilen kalip s6z video metin icerisinde yer almaktadir. Metin
kurgusunda Can, anneannesinin fotografini izin almadan sosyal medya hesabinda
paylasir. Anneannesi de bu duruma “Aman istemez” sOzlUyle tepki gostererek yaptigi
paylasima itirazda bulunur. Ancak bu itiraz, “Istemiyorum, tesekkiir ederim” minvalinde,
sunulan teklifi geri cevirme eyleminden ziyade Can'in israrina imkan vermeyecek olctide

3 Incelenen materyallerde, dilbilgisel acidan baglac olarak siniflandirilan maalesef ve ne yazik ki
sozcuklerinin cesitli kullanimlarina rastlanmistir. Ancak calismanin kapsami geregi, bu yapilarin
onleme ve reddetme amaciyla kullanildigi 6érnekler incelemeye dahil edilmistir.
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kesin bir reddetme/sinir ¢izme, hatta “kestirip atma” amaciyla kullanilmistir. Anneannenin
konusmaya “Aman!” tinlemiyle baglamas1 ve viicut dilinin verdigi sinyaller bu konudaki
kararlihig: kanitlar niteliktedir. Bu veriler sayesinde kalip s6ziin anlami ve islevi kolaylikla
tespit edilebilir. B2 duzeyi diyaloglarinda, reddetme ediminin yalnizca “hayir” veya
“istemiyorum” gibi dogrudan yapilarla degil; konusma dilini yansitan “Aman istemez!” gibi
kalip sozlerle sunuldugu tespit edilmigtir.

C1 seviyesindeki konusma etkinliginde (s. 59), “reddetme” edimi baglaminda dogrudan
kalip soze yer verilmemis ancak satis temsilcisi rolindeki 6greniciden musterinin talebini
kibarca reddetmesi istenmistir. Kitap, reddetme islevli kalip sézleri dogrudan sinmamak
yerine bunu bir canlandirma etkinligi icerisinde vermistir. Bu anlamda 6grenicinin yalnizca
anlama degil, anlatma becerilerinin de isin icine katildig1 gértlmektedir.

Tepkisel Diga Vurum ve itiraz

Bu bélimde kriz aninda ya da sonrasinda ortaya cikan, muhataba ya da durumun
kendisine yonelik sitem, kinama, 6fke, saskinlik gibi farkli yogunluktaki duygusal tepkileri
ifade etmede kullanilan kalip sézler ele alinmistir. Bahsedilen duygusal tepkilerin disa
vurumu; krizin siddeti, muhatapla konusur arasindaki sosyal mesafe gibi kistaslara bagh
olarak degisiklik gosterir. Bu sebeple ilgili baslik altinda ele alinan kalip sézler,
islevlerinden yola c¢ikilarak cesitli kategoriler altinda incelenmistir.

I. Sitem ve hayal kiritklig:

Calismaya konu olan ders kitaplarinda yer alan tepki kategorilerinden birini sitem ifadeleri
olusturmaktadir. Sitem “bir kimseye, yaptig1 bir hareketin veya soyledigi s6zlin; Gizlintd,
alinganlik, kirginlik vb. duygular uyandirdigini 6fkelenmeden belirtmektir (Yesilyurt, 2016,
s. 42)”. Bu ifadeler, muhatabin gerceklestirdigi istenmeyen davranis karsisinda,
konusurun yasadigi hayal kirikligini1 ve bahsedilen davranisi onaylamadigini bildirmede
kullanilmaktadir. Sitem ifadeleri; nezaket sinirlarini asmadan, dogrudan catismaya
girmeden, bahsedilen durumla ilgili rahatsizligi muhataba bildirmek amaciyla kullanilan
oncelikli ifadeler olmasi1 sebebiyle bu kategori altinda degerlendirilmistir.

e Ask olsun:

Bayraktar’a (2019, s. 117) gore bu kalip; séylenenlerin dogruluguna itiraz ederken ayni
zamanda kirginlik ve sitem duygularini da disa vuran, samimiyet gerektiren durumlarda
kullanilan icten bir itiraz bicimidir. Kullanimi ac¢isindan salt s6zctik anlamindan yola
cikmanin miimkiin olmadig, islevin anlami gélgeledigi kalip sézlerdendir. Ilgili ifade ilk
olarak B2 seviyesinde “Guinliik ifadeler” (s. 91) kisminda “Kinama” bashigi altina siralanan
kaliplar arasinda yer almis; ancak kullanimi baglam icerisinde 6rneklendirilmemistir. Kalip
s6z ayrica C1 seviyesinde (s. 29) ask, sevgi ve duygularla ilgili s6z varligini iceren tinitenin
bashigi olarak da kullanilmistir. Her iki seviyede de ifadenin sitem islevinin herhangi bir
baglamda orneklendirilmedigi, 6zellikle C1 seviyesinde bunyesindeki “ask” s6zctiglinden
yola cikilarak sozctiksel diizeyde ele alinarak kullanildigi gértilmektedir. Kalip s6ztin
seciminde tematik uygunluk gézetilmis olsa da bu tiir bir sunumun, 6grenicinin ilgili kalib1
dogru sekilde anlamlandirip kullanabilmesi noktasinda yarar saglamayacag: aciktir.

e Sagol:

flgili kalip séz, C1 seviyesindeki (s. 92) bir video metinde tespit edilmistir. Metinde Seyma
karakteri, masraflar1 kismak adina disaridan yemek yemeyi yasaklamakta; esi Ahmet’in bu
duruma isyan1 tizerine ise ktictik bir taviz vererek “Ayda bir kez disaridan yemek sdyleme
hakkimiz olsun.” ifadeleriyle onu yatistirmaya calismaktadir. Ahmet bu duruma “Cok sag
oll Valla, senin yaptigin bu glizelligi kimse yapmaz.” ifadeleriyle tepki vermektedir.
Konusmanin akisina bakildiginda, birinin kendisine yapilan sinirlamaya kars: stkran
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duymasi beklenemez. Yani “sag ol” ifadesinin burada siradan bir tesekktr bildirmedigi
aciktir. Bunu hem konusmanin akisindan hem de Ahmet’in jest, mimik ve ses tonundan
anlamak mumkundur. Gorsel ve isitsel verilerden de anlasilacagi tizere Ahmet, sunulan bu
sinirlh haktan memnun kalmamis ve sitemini ironik bir kullanimla dile getirmistir.

llgili sette yer almayan ancak Tiirkcede sitem bildiren “ask olsun, alacagin olsun, sag ol,
helal olsun, sen de mi, hangi dagda kurt 6ldu” gibi ifadeler; gercek anlamlarindan
uzaklasmis, cok islevli ve kulttirel kodlar tasiyan kaliplardir. Bu 6zellikleri sebebiyle,
baglamdan bagimsiz 6gretimleri oldukca zordur. Nitekim literattirdeki arastirmalar da bu
tar ifadelerin ders kitaplarinda yeterince yer almadigini ve ediniminde beklenen basarinin
elde edilemedigini gostermektedir. Arslan’in (2017) calismasi bu verileri desteklemektedir.
Calisma sonucunda, yabanci uyruklu 6grencilerin anlamlandirmakta en ¢ok zorlandiklar:
ve en az dogru yanitladiklar: duygu ifadesinin “sitem” oldugu ortaya konmustur.

II. Uyan ve kinama

Sitem ifadelerinin yetersiz kaldigi ya da daha ciddi bir kuralin ihlali durumunda
basvurulan tepkilerdir. Sitem ifadelerine benzer sekilde konusur istenmeyen duruma itiraz
eder. Ancak burada yalnizca hayal kiriklig1 degil, olumsuz davranisi yargilama ve duruma
daha sert bir itiraz s6z konusudur. Catisma yaratma potansiyeli daha ytksek olan kinama
ve uyar1 ifadeleri, krizin siddetlendigi bir asama olarak bu kategoriye dahil edilmistir.

e Sakin:

C1 seviyesi dinleme metninde (s. 44) tespit edilen kalip s6z, A konusuru tarafindan sahip
oldugu bir bilgiyi, diyalogda ad1 gecen kisilerle paylasmamasi icin B konusurunu uyarmak
amaciyla kullanir. Uyarinin dikkate alinmamasi durumunda, yasanacak sorun, takip eden
cumlelerde “Bana cok kizarlar.” ifadesiyle vurgulanir. Kalip s6zlin, bir sorunu 6nleme
amaciyla kullanilan bir uyar: ifadesi oldugu baglamdan net olarak anlasilmaktadir.

e  Oyle denir mi hig:

B2 seviyesinde tespit edilen kalip s6z, video metninde (s. 48) yer almaktadir. Ilgili metinde
torun roltindeki Can, anneannesinin sitemlerine “Aman anneanne! Gelmesek daha mai iyi?”
diyerek kaba bir ifadeyle karsilik verir. Diger torun Serkan duruma miidahale eder ve “Oyle
denir mi hi¢?” diyerek haddini agsmamasi icin Can'1 uyarir ve sonrasinda ortami yumusatir.
Bu ifade yapisal olarak bir soru ctimlesi gibi gortinse de dogrudan bir soru degildir. Yani
Serkan boyle soylemenin dogru olup olmadigini merak etmekten ziyade, Can’in
davranisinin yanlis oldugunu ifade etmekte ve saygi sinirini astigi icin onu uyarmaktadir.
Ilgili diyalogda Serkan ve Can kuzendir, yani aralarinda statii acisindan fark yoktur.
Dolayisiyla Serkan, Can’t dogrudan uyarmis ve davranisi kinamistir. Ote yandan anneanne
yash olmasi sebebiyle ona saygi gosterilmesi beklenir. Ilgili metinde “btiytiklere saygi”
kaidesi vurgulanarak Turk kulttirinde 6nemli yer tutan degerlerden biri de yansitilmistir.

Uyar1 baglaminda “t6vbe de, tovbe estagfurullah, agzinmi1 hayra ag, agzindan yel alsin” gibi
s6zUn olumsuz durumu engelleyebilme potansiyeline vurgu yapan kaliplar ile “benden
sOylemesi, benden giinah gitti, demedi deme” gibi durumun yaratacagi olumsuzluklarin
sorumlulugunu muhataba devreden kalip soézlere ilgili seride rastlanmamastir.

e Cok ayip:

Kalip s6z, A2 seviyesi okuma etkinligindeki (s. 70) fikrada gecmektedir. Metinde, komsusu
Nasreddin Hoca’dan esegini 6dtinc ister; Hoca ise esegi vermemek icin bahane uydurur.
Hoca'nin dogru sdylemediginin farkinda olan komsu, sdylenenlere ikna olmaz. Bunun
ltzerine Hoca “Cok ay1p” kalibiyla komsusunu kinar. Metinde bu konusma “Nasreddin Hoca
komsusuna kizmis ve ayip, cok ayip! Benim s6ztime inanmiyorsun...” biciminde aktarilir.
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Nasreddin Hoca, Turk kulttrtinde yalnizca mizah yetenegi gelismis siradan biri degil, ayni
zamanda yasi ve Hoca unvani sebebiyle sézline gtivenilmesi beklenilen bir bilge kisidir.
Komsusu ise toplumsal statli acisindan Hoca'yla ayni konumda degildir. Bu durum,
Hoca’nin komsusunu dogrudan “Ayip” sbézlyle kinayabilmesine olanak saglamistir. Diger
bir deyisle aralarindaki stati fark: “sana yakistiramadim, bunu senden beklemezdim” gibi
sitem ifadeleri yerine daha yargilayici ve sert bir ifade kullanilabilmesine imkan vermistir.

Metinde kalip s6ziin, konusurun duygusunu acik¢a yansitan bir fiille (s6z eylemle) (kiz-)
birlikte verilmesi, bu ifadenin hangi baglamda kullanilacag: konusunda gerekli ipucunu
sunmaktadir. Sonug¢ olarak ilgili okuma etkinligi, hem kalip s6ztin anlami ve kullanimini
aciklamada hem de Tark kulttirtine 6zgli unsurlar: yansitmada oldukca basarilidir.

Uyar1 ve kinama kategorisindeki 6rnekler incelendiginde nezaket kaliplarinin yani sira
toplumsal kurallarin ihlaline kars: gosterilen tepkilere de yer verildigi gértltir. Ancak bu
ifadelerin sinirh kaldigi; serinin diger seviyelerinde, dil kullanicisinin nezaket, toplumsal
statii ve baglam gibi degiskenleri goz 6éntinde bulundurarak kullanabilecegi kinama ve
sitem iceren kaliplarin yeterince Orneklendirilmedigi tespit edilmistir. B2 seviyesinde
“Guinltik ifadeler” (s. 91) bélimiindeki “Kinama” bashg: altinda “yaziklar olsun, hayatimda
boyle rezillik gérmedim, ask olsun, bu kadar da olmaz, ayip oluyor ama, size hi¢ yakisiyor
mu, bunu sizden hi¢ beklemezdim?” gibi ifadeler alt alta siralanmais; kullanim alani ve duygu
yogunlugu farkli olan kalip soézlerin tamami ilgili bashk altinda ayni1 kategoride
birlestirilmistir. Ornegin, dogrudan kinama icin kullanilan ve daha siddetli tepki iceren
“yaziklar olsun” ile sitem bildiren “ask olsun” ifadelerinin kullanim degeri farkhdir. Yine
“bu kadar da olmaz, bunu sizden hi¢ beklemezdim” ifadeleri, baglama gére kinama yaninda
saskinlik da bildirir. B2 seviyesindeki kullanicinin bu kalip sézleri baglamlarina, sosyal
mesafe kurallarina ve duygu siddetlerine gore ayirt edememesi, gesitli iletisim sorunlari
yasamasina neden olabilir. Bu nedenle catisma yaratma riski ytksek bu tir kaliplarin
baglam icinde 6gretilmesi bliytik 6nem tasimaktadir.

B2 seviyesinin 4. Unitesinde “Pardon, bir yanlislik oldu” (s. 77) veya “Hayatta olmama
ragmen resmen Oluytm” (s. 82) gibi cesitli kriz durumlar1 iceren okuma metinleri
kurgulanmis; ayni Unitenin sonuna bu durumlarda kullanilabilecek kalip s6zler siralanmis
ancak bu ikisini birlestirilememistir. Listedeki kalip soézlerin metinlerin icine entegre
edilmesi; sikayet, kinama, caresizlik, sitem gibi durumlarda kullanilabilecek kaliplarin
sunumu ag¢isindan daha yararli olabilirdi. 4. tinitede yer verilen “Pardon, bir yanlislik oldu”
adli metin, sugsuz yere hapis yatan insanlarla ilgili bélimler icermektedir. Bir sekilde
haksizliga ugrayan insanlarin bu durum karsisinda sitem, caresizlik, isyan iceren sozler
kullanmas1 beklenir. Ilgili metne “Allah'a havale ediyorum, hakkimi helal etmiyorum,
yaziklar olsun, Allah kahretsin” gibi kaliplar dahil edilebilirdi. Alternatif olarak “Bu
durumda siz olsaniz neler sdylersiniz? Boyle bir durumu deneyimlemis biriyle karsilagsaniz
ona neler soylersiniz?” gibi sorularla 6grenicileri kalip so6zleri kullanmaya yoénlendiren
etkinliklere yer verilebilirdi. Metinler igerisinde “haksizlik” gibi yuksek kriz barindiran
baglamlar sunulmasina ragmen, durumun gerektirdigi duygusal ve tepkisel kaliplara yer
verilmemis; olaylar “tutuklandi, hapis yatt1” gibi bilgi verme odakli cimlelerle aktarilmistir.

Ilgili okuma etkinliklerinde eksikliklere karsin Bl ders kitabinin 4. {initesinde yer alan
etkinlikte (s. 81) 6greniciden bir su¢ haberi yazmasi istenmis ve insanlarin bu habere
verecegi tepkiler Uzerinden 6grenici, kriz durumlarinda kullanilabilecek kalip soézler
olusturmaya yonlendirilmistir.

C1 seviyesindeki bir dinleme metninde (s. 58) ise konusurlar farkli konulardaki sikayet ve
magduriyetlerini dile getirmektedir. Metinde B2 seviyesinde “kinama” baslhgi altinda
siralanan kalip soézlerin kullanimi icin uygun baglamlar sunulmasina ragmen ilgili
materyalde bu firsatin degerlendirilemedigi gértilmektedir. Boylesi bir krizle kars: karsiya
kalan ana dil konusurunun kullanabilecegi “boyle rezillik gérmedim, paramla rezil oldum”
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gibi kalip sozler ilgili etkinlige dahil edilebilir ve 6grenicinin anadili konusurunun durum
karsisindaki dogal tepkilerini fark edebilmesine katk: saglanabilirdi.

III. Saskinlik ve kabullenememe
e Allah Allah:

Dini referansindan uzaklasarak baglama gore farkli islevlerde kullanilan bir kaliptir. A2
seviyesi video metni icerisinde (s. 110) tespit edilen kalip s6z, beklenti dis1 bir durumu ifade
etmek icin kullanilmistir. Metinde A konusuru B konusuruna baz: yolcularin ucaga biber
spreyi ile binmeye calistiklarini anlatmakta; B konusuru ise bu durumu mantigina
oturtamayip saskinligini “Allah Allah” ifadesiyle dile getirmektedir. B konusurunun ilgili
durumu yadirgadigi metnin devamindaki “garipmis dogrusu” ifadesinden anlasilmaktadir.
Yalnizca kelime anlamindan yola cikilarak anlamlandirilmasi mimkin olmayan bu
ifadenin kullanimdaki islevi, baglam sayesinde belirgin hale gelmistir.

e Inanmiyorum:

Kalip s6z B1 seviyesi dinleme metninde (s. 94) tespit edilmistir. ilgili diyalogda A konusuru
bulasiklarin c¢cok biriktigini gériince bu duruma “inanmiyorum” kalibiyla tepki verir.
Konusurun ses tonundan bu duruma sasirdig1 ve sonrasinda “keske bulasik makinemiz
olsa” ifadesinden de durumla ilgili bikkinlik hissettigi acikca anlasilmaktadir. Bu baglamda
konusur “inanmiyorum” ifadesini s6zlik anlamiyla kullanmaz, yani inanmadigi sey
gordiigh manzara degildir. Bu ifadeyi can sikici bir durum karsisinda anlik bir duygusal
tepki olarak kullanmis; bu yolla saskinlik ve bikkinligini ifade etmistir. Metnin baglami
kalip s6ztin hangi islevde kullanildigini basarili bir sekilde yansitmistir.

e Olacak is degil:

C1 seviyesinde tespit edilen kalip s6z, bir hikayeden alintilanan okuma metninde (s. 9) yer
almaktadir. Anlatici, 6nceki tecriibelerinden farkli olarak uyanir uyanmaz aklina saati
sorgulamak gelmedigini fark eder. Bu durum karsisindaki saskinligini “olacak is degil”
séziiyle ifade eder. “Inanilmayacak bir sey oldu.” énctil ctimlesi, kalip séziin hangi
durumda kullanilacagina dair ipucu saglamaktadir.

B2 seviyesindeki okuma metninde (s. 118) DNAYla ilgili sasirtict bilgiler sunulmus, C1
seviyesindeki bir dinleme metninde (s. 81) ise cimri insanlarin sira disi tasarruf
uygulamalar1 hakkinda bilgi verilmistir. iki metin de &grenicilerin saskinlik ve yadirgama
bildiren kaliplar1 kullanmalar1 icin uygun baglamlara sahiptir. Metinlerin etkinlik
bolumuinde bu tiir durumlar karsisinda verilebilecek tepkiler sorulabilir ya da verilen cesitli
kalip sozler arasindan (6rn. yok artik, daha neler, bir yasima daha girdim, bu kadar da
olmaz) duruma uygun olanlarin secilmesi istenebilirdi. Metinlerin etkinlik béltimlerinde bu
firsatin yeterince degerlendirilmedigi gortilmektedir.

IV. Ofke ve isyan

Engellenme, kirilma, istenilenin elde edilememesi veya tahrik edilme (Yesilyurt, 2016, s.
38) gibi etkiler sonucu ortaya c¢ikan bu duygu, “bedduada bulunma, uyarma, azarlama,
tehdit etme, hakaret etme ve kovma” (Bayraktar, 2019, s. 100) gibi farkli yogunluktaki
tepkilere sebep olabilir. Bu bélimde, 6fke duygusuyla birlikte krizin iyice tirmandigi,
nezaket stratejilerinin bir kenara birakildigi, dogrudan catismaya yonelik olan ve mevcut
durumu timuyle reddetmeyi amaclayan duygu siddeti yiksek kalip soézler incelenmistir.

e Sana ne:

fletisim sirasinda cogunlukla kisisel sinirlar1 korumak, zaman zaman iletisimi tamamen
sonlandirmak icin kullanilan; anadili kullanicilar1 tarafindan sert ve kaba olarak
nitelendirilen bir ifadedir. C1 seviyesinde tespit edilen kalip s6z, bir hikayeden alintilanan
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okuma metninde (s. 9) yer almaktadir. Metinde, anlaticinin i¢ konusmas: sunulmustur.
Metin kurgusunda bir doktor tarafindan, hastasinin (anlaticinin) yersiz zaman takintisini
engellemek amaciyla sdyledigi “Sana ne be kardesim!” cimlesinde yer almaktadir. Doktor
bu soézle, zaman mefhumunun hastay: ilgilendirmedigini sert bir sekilde ifade etmistir.
Ayrica kalip ifadeden hemen 6nce yer alan “Zamani unut, alakadar olma.” ve “Saat kacgsa
kag.” cimleleri, kalip s6ztin anlaminin ve islevinin tahmin edilmesine yardimc1 ipuclaridir.

e Lanet olsun:

C1 seviyesinde tespit edilen kalip s6z, ask mektubu parcalarindan olusan okuma metninde
(s. 37) yer almaktadir. Siddetli tizinti ve 6fke durumunda basvurulan, kaba ve catismaya
zemin hazirlayabilecek nitelikte bir kaliptir. Ilgili metinde, mektup sahibinin esinden
ayrilmasimnin verdigi yogun uzintl sonucunda duruma isyanini ifade etmek icin
kullanilmistir. Yabanci dil 6gretimi alanindaki ders kitaplarinda argo, kaba dil
kullanimindan kaginilsa da 6grenicinin gtinliik hayatta bu tir ifadelerle karsilagsmamasi
mumkin degildir. Ilgili 6rnek, ileri seviyedeki &grenicinin kriz durumunda yogun
duygularin nasil disa vuruldugunu anlamasi a¢isindan énemlidir. Ayrica ilgili kalip s6z bir
kisiye degil, yasanan duruma kars: sdylenmistir. Bu durum, olas1 bir ¢atisma ve iletisim
kazasi riskini en aza indirerek ifadenin ders kitabinda kullanimini uygun hale getirmistir.

e Bodyle hayat m1 olur:

C1 seviyesinde tespit edilen kalip soz, ilgili kitabin video metinleri (s. 92) icerisinde yer
almaktadir. “Hayat” s6zcigu yerine baska sozclikler getirilerek olusturulan formlar: da
(Boyle __ mi1 olur?) mevcuttur. Esi Seyma'nin hazirladigi buitce planini begenmeyen
Ahmet, “Boyle hayat m1 olur” kalibiyla duruma karsi1 isyanini ve itirazini dile getirmektedir.
Ahmet'in aslinda burada merak ettigi sey boyle yasanip yasanmayacagi degildir. Ahmet, bu
planin fazlaca abartili oldugu ve buna uymanin mtimkin olmadigini belirtmek amaciyla
ilgili kalip s6z kullanir. Konusurun viicut dili ve ses tonu da itiraz noktasinda kalip s6ztin
islevinin anlasilmasina yardimci ipuclaridir.

Yuksek ofke ve catisma riski tasiyan kalip sézlerin ilgili serinin C1 seviyesinde yer aldig:
gorulmektedir. Bu tur ifadelerin, 6grenicinin gtinltik dildeki deyim ve kalip s6zlere hakim
oldugu, toplumdilbilimsel ve sosyokultirel yetkinlik baglaminda belirli bir asama
kaydettigi ileri seviyede yer almasi isabetli bir tercihtir. Ancak bu tur ifadeler icin cesitli ve
yeterli 6rnek sunulmadig: tespit edilmistir. Ornegin; hafif uyarinin yetersiz kaldigi, kisisel
sinirlarin ihlal edildigi ve 6fkenin ytkseldigi durumlarda basvurulan “sen kimsin, kendine
gel, haddini bil, ayagini denk al” gibi tehdit boyutuna ulasan sert kalip soézlere seride yer
verilmemistir. Ders kitaplarinda, dogru model olusturmayacagi kaygisiyla kaba dil
kullanimindan kaginilmasi anlasilabilir bir yaklasimdir. Fakat yabanci dil 6grenicisinin
hedef dilin kullanildigi dogal ortamlarda bu tiir ifadelerle karsilasmasi kaginilmazdir.

Siddetli 6fke ve kriz durumunda basvurulan tepkilerden biri de beddualardir. Turk
kultirindeki beddualar tizerine yapilan calismalar incelendiginde; olumsuz duygulari
ifade etmede oldukc¢a zengin bir imge diinyasindan yararlanildigi ve hem cesitlilik hem de
nicelik bakimindan son derece 6zgun ifadeler Uretildigi gértilmektedir. Ancak incelenen
seride bu tur ifadelere neredeyse hi¢c yer verilmedigi gorultir. Agir hakaret barindiran
iceriklerin ders materyallerine dahil edilmesi elbette beklenemez; fakat bir noktada hedef
kulttirtn idealize edilmemis gercekci manzarasi da sunulmalidir. Bu noktada catigsma riski
yuksek kaliplarin kullanilmasindan ziyade, dogru sekilde anlasilmasi hedeflenebilir.
Ogrenicilere bu ifadelerin dilde kaba olarak degerlendirilen kullanimlar oldugu belirtilerek
daha yaygin kullanima sahip, duygu siddeti daha hafif kalip sézlere (6rn. Allah kahretsin,
Allahindan bulsun) yer verilmesi daha yerinde bir yaklasim olabilir.
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Onarma Stratejileri

Bu béltiimde kriz sonrasi bozulan iletisim dengesini yeniden kurma, muhatab: yatistirma
ve UzUntistne empatiyle yaklasma, Ozelestiri yoluyla pismanlik bildirme gibi onarici
islevler tstlenen kalip sézler incelenmistir.

I. Teskin ve teselli

Yasanan bir kriz sonrasinda kisi 6ncelikle ¢6ziim yolu arar. Durumu degistirmenin
mumkin olmadigini fark ettigi ve caresiz kaldig1 durumlarda, kendi kendini teskin ederek
durumu kabullenme yolunu secebilir. Bu sebeple “caresizlik ve kabullenme” bildiren kalip
sozler, bu kategoriye dahil edilmistir.

Olumsuz durum, her zaman yalnizca krizi dogrudan yasayan kisiyi etkilemez; cogunlukla
duruma sahit olan ya da bir sekilde krizi yasayanla temas halinde olan kisiler de stirece
dahil olur. Toplumsal normlar ve nezaket kurallar1 geregi bu kisilerin sikintiya ortak
olmasi, karsi tarafi rahatlatmak icin birtakim davranislarda bulunmasi ve belli sozleri
sarfetmesi beklenir. Bu noktada dil kullanicilari teselli ve teskin kaliplarina bagvururlar.

e Merak etmeyin:

Muhatabin herhangi bir konudaki endisesini giderme noktasinda yaygin olarak basvurulan
teskin kaliplarindan biridir. Incelenen serinin A2 (s. 101) ve C1 (s. 52, 70, 92) seviyelerinde
farkli metinler icerisinde tespit edilmistir. A2 seviyesindeki dinleme metninde A konusuru
bir etkinlige yetismeye calismakta ve ge¢c kalmis olmaktan endise etmektedir. B konusuru
“merak etmeyin” ifadesiyle muhatabini sakinlestirmeye calismakta ve “tam zamaninda
geldiniz” diyerek ilgili endiseyi ortadan kaldirmaktadir. Benzer sekilde, C1 seviyesindeki
diger 6rneklerde de (s. 70 ve 92) ifadenin ayni islevle kullanildig: gortilmektedir.

Incelenen metinlerde ilgili kalip s6ziin her zaman onarma isleviyle kullanilmadig: da tespit
edilmistir. C1 seviyesinde (s. 52) yer alan bir okuma metni kurgusunda; bir baba hasta
olan ¢cocugunu acil servise gotlirtir. Hastanede ¢ocukla kimse ilgilenmez, doktor da bir stire
gecikir. Gorev yerine doénen doktor, kendisine tepki gosteren babaya “Merak etmeyin
oglunuz 6lmez.” diyerek onun yasadig panigi kicimser. Bu nezaketsiz tavir tizerine baba,
bir dilekce yazarak sikayetci olur. Ilgili kalip bu érnekte teskin etme amaciyla degil,
kiicimseme ve alay etme isleviyle kullanilmis ve mevcut krizin daha da tirmanmasina
sebep olmustur. Bu tur bir kullanim, kalip sézlerin farkli durum ve baglamlarda farkl
islevler kazanabildigini gbstermesi ac¢isindan dikkate degerdir.

e Isler olacagina varir:

A2 seviyesinde tespit edilen kalip s6z ilgili kitabin video metinlerinde (s. 74) yer almaktadir.
Metinde A konusuru, is basvurusu sonucuyla ilgili kaygilarini dile getirmekte; anne
roliindeki B konusuru “..hadi artik endiselenme. Isler olacagina varir.” diyerek A
konusurunu teskin etmekte ve konuyu kapatmaktadir. Turk kultirtinde olumsuz
durumlar ya da belirsizliklerle basa ¢ikma surecinde bireylerin, Bayraktarin ifadesiyle
(2019, s. 97) kaderci bir anlayisla hareket etme ve durumu ilahi takdire birakma egiliminde
olduklari bilinir. Olumlu ya da olumsuz her tiirlti durumun sebebi olan kader inanci, bireye
yasanan olumsuzluklar: bir sebebe baglayarak bir tir rahatlama ve kabullenme imkani
sunar. Ilgili rnekte de benzer sekilde “kismetse olur” anlayisindan kaynaklanan bu kalip
sozle, kaygiy1 dindirmek hedeflenmekte ve ardindan konu degistirilmektedir. Bu baglamda
A konusurunun endiselenmesine gerek yoktur ctinkd kulttirel kabule goére sonug, kisi
tarafindan degistirilemeyecektir. Kalip s6ztin video metinle sunumu, konusurun kaygisini
ve annesinin teskin amaciyla sdyledigi s6zlin iglevinin anlasilmasini kolaylastirmaktadir.

e Her serde bir hayir vardir:
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B1 seviyesinde tespit edilen kalip s6z, dinleme metninde (s. 102) yer almaktadir. Daha énce
belirtildigi tizere Turk kulttrtinde bireyler, yasadigi sikintili durumu bir mantiga oturtmak
ve bu yolla bir nevi rahatlama saglamak amaciyla cogu zaman kaderci bir bakis acisi
benimseme egilimindedir. Bu kultirel kabule gore, birey karsilastigi sorunlar: bir felaket
olarak goérmez; yasananlarin ardinda kendisinin anlayamadig: iyi bir sebebin oldugu
inanciyla kendisini ya da muhatabini teselli eder. Ilgili metinde de konusurun, yasadigi pek
cok talihsizlige ragmen hi¢ beklemedigi bir sekilde istedigi ise girdigi anlatilmaktadir. Bu
baglamda kalip s6ztn anlamai ve islevi, metin icinde basarili bir sekilde érneklendirilmistir.

e Olmusla 6lmuse care bulunmazmis:

C1 seviyesinde tespit edilen kalip s6z, ilgili kitabin video metinlerinde (s. 70) yer almaktadir.
Bir soygun hikayesinin magduru olan taksici, “Emekli olsam bunlar basima gelmezdi.”
diyerek avukata dert yanar ve pismanhgim dile getirir. Bunun Uzerine avukat, ilgili kalip
s6zt kullanarak taksicinin pismanliga saplanip kalmasini 6nler, onu sakinlestirir ve
cozime odaklanmay1 Onerir. Bdylece, so6zlin gecmise yonelik bir seyi geri déondtirmek
mumkin olmadigl icin bu konuda endise etmemek ve ana odaklanmak gerektigini
vurgulayan bir kalip oldugunu baglamdan c¢ikarmak mumkin hale gelir. Diyalogun
ilerleyen kisimlarinda avukatin kalip soézle vermek istedigi mesaji alan taksici de
yakinmanin bir faydasi olmadigini anlayarak “Eh ne yapalim, basa gelen cekilecek”
biciminde, kaderine razi oldugunu belirten baska bir kalipla karsilik vererek durumu
kabullenir. Bu baglamda metin, duruma uygun kaliplarin birbirleriyle iligkili ve yerinde
kullanimini dogal ve islevsel bir bicimde yansitmistir. Ayrica videonun ardindan kalip
s6zlUn anlamini sorgulayan coktan se¢cmeli bir soruyla konu pekistirilmistir.

e Rahatla biraz / stkma canini / kafana takma/ diinyanin sonu gelmedi ya / canin
sag olsun / ne var bunda / haline stikret / en btiylik derdin bu olsun / telaglanma
/ beterin beteri var:

B1 seviyesinin tavsiyelerde bulunma becerisini gelistirmeyi hedefleyen 3. tinitesinde (s. 64)
yer alan kalip sézler, tematik olarak tinite icerigiyle uyumludur. Ilgili ifadeler, “Gtlinlik
ifadeler” béliimtinde “Rahatlatma” bashg listelenmis, bir baglam icerisinde sunulmamustir.
Bu ifadeler, iletisimde teskin etme islevi tasisa da kullanim ac¢isindan hepsi ayni baglama
uygun degildir. Ornegin; uzun stire liniversite sinavina calisan ancak sinavi iyi gecmeyen
bir 6grenciye “canin sag olsun” demek, 6grencinin stresini hafifletme ve onu sakinlestirme
acisindan kullanigh olabilir. Ayni durumda “En btytk derdin bu olsun”, “dlinyanin sonu
gelmedi ya”, “haline stikret” gibi ifadelerin kullanilmasi, muhatabin sikintisinin 6énemsiz
goruldugt anlamini tasiyabilir. Hatta bu tir ifadeler kaba bulunarak yeni bir tartismaya
zemin hazirlayabilir. Dolayisiyla bu tarz ifadelerin, ancak telafisi mtimkutin olan, cok daha
kolay atlatilabilecek kriz durumlarinda kullanilmas: daha uygun olacaktir. islevsel olarak
teskin etmede kullanilan bu yapilarin baglamsiz listeler halinde sunulmasi, uygun olmayan
durumlarda kullanilmasi halinde basarili iletisim kurmanin éntinde engel olusturacaktir.

e Simdi ne yapacagim:

Konusurun olumsuz durum karsisinda yasadigi caresizligi disa vuran kalip s6z, B1 seviyesi
dinleme ve video metinlerinde (s. 22, 98 ve 102) tespit edilmistir.

llgili kitabin 98. sayfasinda yer alan dinleme metnindeki monologda, konusur;
arastirmadan aldig ikinci el aracin stirekli arizalanmasiyla distigt cikmazi “simdi ne
yapacagim” ifadesiyle dile getirir. Yapisal olarak tam bir kaliplasma 6zelligi géstermese de
kriz aninda basvurulan bu ifade, gercek bir soru degil; caresizligin disa vuruldugu, cogu
zaman muhataptan c6zimden ziyade teselli ya da empati beklendigi retorik bir sorudur.
Metin bir monolog oldugu ve bu ifadeyle sonlandigi icin bu ifadeye nasil karsilik verildigini
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gozlemleyemiyoruz. Ancak olay bir diyalog baglaminda kurgulansaydi, muhatabin “sikma
canint”’, “her sey olacagina varir” vb. teskin edici ifadelerle karsilik vermesi beklenebilirdi.

102. sayfada yer alan dinleme metninde; art arda yasadigi talihsizlikler sebebiyle is
mulakatina yetisemeyen konusur, durum karsisindaki sikint1 ve caresizligini “Ben simdi
ne yapacagim?” ifadesiyle dile getirir. Ancak yasanan tim bu aksilikler, bir tesadiif sonucu
ise girmesine zemin hazirlar. Konusur, yasadigi durumu “Her serde bir hayir vardir” kalip
sozlyle 6zetler. Bu monolog, kriz aninda caresizlik bildiren bir kalip ile sonrasinda durumu
kabullenme amaciyla kullanilan bir kalip s6ztin ayni baglam icerisinde birbirini destekler
nitelikte nasil kullanilabilecegini géstermesi acisindan oldukca islevseldir.

II. Uziintii paylasimi ve empati
e Gecmis olsun:

Turk kultartnde, hasta olan kisiye ve onun yakinlarina veya tizintti ya da strese sebep
olan bir durumu atlatan kisiye séylenen kalip sézlerden biridir. Ik olarak A2 seviyesi ders
kitabinda bir bosluk doldurma etkinligi (s. 10) icerisinde kullanilmistir. Etkinlikte “hasta
bir kisiyi ziyaret ediyorsunuz.” cimlesi verilmis ve duruma uygun kalip s6ztin bosluga
yazilmasi istenerek dogrudan 6gretimi saglanmistir. Kalip séz hastanede hasta ziyareti
gerceklestiren kisilerin yer aldigi, duruma uygun bir goérselle birlikte sunulmustur.

Ifadenin bir diger kullanim1 A2 seviyesindeki bir video metninde (s. 74) tespit edilmistir. Bu
metinde A konusuru bir yakininin basina gelen talihsiz bir olay1 aktarmakta; diyalogun
sonunda ise B konusuru A konusuruna “Gec¢mis olsun” dileginde bulunmaktadir. Ilgili
kalip s6zGn ayni seviye icerisinde hem saglik baglaminda hem de sikinti yaratan farkh
sosyal olaylarla baglantili olarak kullanilmasi, ayni ifadenin farkli baglamsal
kullanimlarinin érneklendirilmesi acisindan 6nemlidir.

flgili metnin kurgusunda; B konusuru, A konusurunun sézlerinden ve tavrindan kéta bir
haber alacagini sezerek oncelikle “Hayirdir?” kalip séztiyle konuya dahil olur. Diyalogun
devaminda, duyduklari karsisindaki saskinligini ve tizinttistinti “Hay Allah” kalip s6ztyle;
muhatabinin tGzlntlstne ortak oldugunu ise dogrudan “Cok uzuldum.” ifadesiyle dile
getirir. Yasanan bu sikintinin tekrarlanmamasi ve hizla atlatilmasi icin “Ge¢cmis olsun”
dilegiyle konusmay1 sonlandirir. Bir krizin farkli asamalarinda kullanilan kalip s6zlerin
dogal bir akis icinde arka arkaya kullanilmasi, metnin iletisimsel agidan son derece basarili
bir sekilde yapilandirildigini gostermektedir. Ancak serinin sonraki seviyelerindeki
metinlerde dogrudan “gecmis olsun” kalibina, hastallk durumunda onun yerine
kullanilabilecek “Allah sifa versin” ve bir sikintinin atlatilmasi: durumunda kullanilabilecek
“verilmis sadakaniz varmis, ucuz atlatmissin” gibi kalip sézlere rastlanmamistir.

“Gecmis olsun” ifadesi Turkcede ayrica ge¢c kalinmis durumlar ve telafisi miimkiin olmayan
hatalar karsisinda ironi isleviyle de kullanilmaktadir. Ancak herhangi bir seviyede ifadenin
bu tur kullanimina rastlanmamas; ilgili seviyede temel anlamiyla, yani dogrudan bir izintt
paylasimi ve empati bildirme isleviyle yer aldigi tespit edilmistir.

e Basin sag olsun:

Kalip s6z, B2 seviyesindeki bosluk doldurma sorusunda (s. 51) tespit edilmistir. Ancak bu
soruda Ol¢ulmek istenen dogrudan kalip s6zlin anlami veya islevi degil, ilgili gramer
konusunun anlasilip anlasiimadigidir. Konusur climleye “Basin sag olsun.” diyerek
baslamis ve kayip durumundan yeni haberdar oldugunu iletmistir. flgili kalip séz{in vefat
durumunda kullanilmasi gerektigi bilgisi dogrudan verilmemis; yaratilan mikro baglam
sayesinde ortik olarak kavratilmaya calisiimistir. Tlrkcede taziye durumunda yaygin
olarak kullanilan, dini ve kilttirel icerigin agir bastig1 “Allah sabir versin, mekani cennet
olsun, topragi bol olsun, nur icinde yatsin” gibi kalip sozlere, ilgili serinin herhangi bir
seviyesinde rastlanmamaistir.
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e Hay Allah:

A2 seviyesinde tespit edilen kalip s6z, bir video metninde (s. 74) yer almaktadir. Metindeki
diyalogda A konusuru bir yakininin basina gelen talihsiz olay1 B konusuruna aktarmakta;
B konusuru durum karsisindaki saskinlik ve tizintistinu ilgili “Hay Allah” kalibiyla dile
getirmektedir. Yapisal acidan dini bir icerik tasiyan bu ifadenin, kullanim noktasinda dini
referansindan siyrilarak tiziintli ve empati bildirme islevi kazandig1 gériilmektedir. ifadenin
salt sézctik cevirisi, kullanim degerini tam olarak yansitamayacag: icin baglam icerisinde
ogretilmesi 6nemlidir. Kalip s6ézlin video metniyle sunulmas: sayesinde, gorsel ve isitsel
ogelerin destegiyle ifadenin islevine dair gerekli ipuclari saglanabilmistir. Ayrica B
konusurunun metnin devaminda “Cok tzuldim” ifadesini kullanmasi ve UzUntistnt
dogrudan da dile getirmesi, kalip s6ztin islevinin anlasilmasina katki saglamaktadir.

III. Pismanlik ve 6ziir

Bireyin yasanan bir kriz ya da verilen yanlis bir karar sonrasinda; 6z elestiri yaparak
durumdan pismanlik duymasi, hatali oldugunu kabul etmesi ve durumu telafi etmeye
calismasi noktasinda basvurdugu kalip sézler bu baslik kapsaminda ele alinmistir.

llgili kitap serisinde “keske + fiil + dilek kipinin hikayesi” yapisi kullanilarak Bl
seviyesinden itibaren pismanlik isleviyle kullanilan ctmleler 6rneklendirilmistir. Ancak
“simdiki aklim olsa, kendim ettim kendim buldum” gibi pismanlikla birlikte yakinma
bildiren kaliplara yer verilmedigi tespit edilmistir.

e  Ozur dilerim

Incelenen seride telafi isleviyle en sik kullanilan ve neredeyse her seviyede tekrar edilen
kalip séz “6ztr dilerim”dir. Ilgili kalibin ilk 6rnegi, A2 seviyesindeki bir okuma metninde (s.
102) tespit edilmistir. Metinde otelin resepsiyon gorevlisi muisterinin rezervasyon bilgilerini
yanlis hatirlamakta, musteri ise “Hayir!” ifadesiyle bu durumu duizeltmektedir. Ardindan
resepsiyon gorevlisi “Cok 6zur dilerim” kalibiyla yaptigi hatay: telafi etmeye calismaktadir.

B1 seviyesindeki bir video metinde (s. 22) ise A konusuru Ustlendigi isi yerine getiremedigi
icin B konusurunu ve kendisini sikintiya sokmustur. Hatasinin farkina varinca “Oziir
dilerim” kalibiyla hatasinin sorumlulugunu ustlenir. B konusuru ise A konusurunun
samimi UzUntlsUnd goérip “Tamam, tizilme” diyerek arkadasini teskin eder. Metin 6zUr
dileme ve 6zri kabul etme stratejilerini bir arada yansitma konusunda oldukca basarilidir.

e Ozur dilerim / tizginim / affedersin / istemeden oldu / kusura bakma /
bagislayin:

Kalip sozler, Bl seviyesi ders kitabmin 5. {initesinde, “Guinlik Ifadeler” béltimiinde
listelenmistir. Ilgili ifadeler, {initenin pismanlik ve sikayet temasiyla uyumlu olsa da baglam
igerisinde sunulmamuistir. Bu kaliplarin kullaniminda konusur ve muhatabin kim oldugu,
Ozru gerektiren durumun niteligi ya da duygunun siddeti gibi kistaslar, dogru ifadenin
secimi konusunda kullaniciya bir cerceve cizer. Ornegin ytirtirken yanhslikla carptigimiz
birine “kusura bakmayin” demek uygun olabilecekken yaralanmasina ya da ciddi bir
hasara sebep oldugumuz birine yalnizca “kusura bakmayin” demek yeterli gértilmeyebilir.
Dolayisiyla bu ifadelerin kullaniminda baglam 6nem arz eder. Ayrica “bagislayin” ifadesinin
gunluk dildeki kullanimi1 oldukca sinirlhidir; bu ifadeye daha ziyade edebi metin ya da altyazi
icin hazirlanmis ceviri metinlerde rastlanmaktadir. “Affedersiniz” ise “kusura bakma”
kalibina benzer sekilde hafif kusurlar icin tercih edilmesinin yani sira, cogunlukla iletisimi
baslatmak ya da araya girmek icin tercih edilen bir kaliptir.

C1 seviyesi ders kitabinda yer alan yazma etkinliginde (s. 39) “Kalbini kirdiginiz
sevgilinizden 6ztr dilemek ve génliinti almak icin bir metin yazin.” seklindeki yénergeyle
dgrenici telafi kaliplart kullanmaya yénlendirilmistir. Ilgili etkinlik, &nceki seviyelerde
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ogretilen telafi kaliplarinin ileriki seviyelerde daha farkli ve karmasik baglamlarla
sunulmasi ve kalip s6z kullaniminin tesvik edilmesi acisindan basarili bir érnektir.

Calismanin tiim alt kategorilerinden elde edilen bulgular blitiin olarak degerlendirildiginde,
Yeni Istanbul serisinin olumsuz duygu ve tutum bildiren kalip sézlerin 6gretimi acisindan
genel itibariyla sinirh kaldig1 gériilmektedir. Sitem, kinama ve empati kaliplar: gibi kiilttirel
derinligi olan ifadelerin kavranmasindaki zorluk, aslinda orta ve ileri dlizeylerde yaygin
olarak karsilasilan genel bir islevsel kullanim probleminin yansimasidir. Literattirdeki
calismalarin bulgular: 6grencilerin alt diizey selamlasma, vedalasma, tesekkuir, onay vb.
kaliplarin kullaniminda basarili olduklarini; ancak Bl ve tUzeri seviyelerdeki kulttrel
derinligi olan kaliplar1 kullanmakta ciddi zorluklar yasadiklarini géstermektedir. B2
seviyesi 6grencilerin kalip sézleri kullanma basarisini 6lcen Kara ve Memis’e (2015) gore
bunun temel nedenlerinden biri, 6grencilerin kendi dillerinde birebir karsilig1 olan kaliplar:
kolay kavrarken, farkli baglamlarda kullanilan ve es degeri olmayan kaliplari dogru bicimde
kullanamamalaridir. Istanbul serisini inceleyen ve 6grencilerin kalip séz kullanmmi
basarisimi 6lcen Kocun (2019) bulgularina goére bu durum, ders materyallerindeki
eksikliklerle dogrudan iliskilidir. Seviye ilerledikce ders kitaplarindaki giinltik yasama dair
okuma metinleri, kalip s6z miktar1 ve bu sézlere yonelik etkinlikler giderek azalmaktadir.
Baglamsiz veya baglami net olmayan bir sekilde sunulan bu yapilar, 6grencilerde gerekli
farkindaligin olusmasini engellemektedir. Bayraktar (2019) da benzer noktalara vurgu
yapmakta; 6gretim setlerinde kalip sézlerin genellikle temel dlizeyde ve selamlasma gibi
smirh baglamlarda yogunlastigini, ancak seviye ilerledikce kalip séz cesitliligi artsa dahi
bunlarin kavratilmasina yonelik etkinliklerin azaldigini ve duygu, tutum ve sdylem
duizenleme kaliplarinin ileri seviyelerde ihmal edildigini belirtmektedir. Sonug¢ olarak
ogrenciler, orta ve ileri dlizeye ait kaliplar1 bilseler dahi bunlar1 yazili ve s6zli anlatim
etkinliklerinde kullanmakta zorlanmaktadirlar. Karako¢ ve Dagistanlioglu'nun (2018)
Suriyeli 6grencilerin yazili anlatimlari tizerine yaptiklar: calisma da bu tabloyu destekler
niteliktedir. Arastirma sonuclarina gore ileri seviyedeki 6grenciler, yazili anlatimlarinda
cogunlukla A1-A2 duizeyindeki temel kaliplar1 kullanmakta, farkli baglam ve zamanlara
uygun zengin kalip sozleri etkin bir sekilde kullanamamaktadirlar.

Calismanin alt kategorilerinde (sitem, uyari, empati vb.) tespit ettigimiz kalip s6z sinirliligi,
aslinda Tarkce 6gretim setlerinin genel bir sorunudur. Bayraktar (2019), Koc¢ (2019) ve
Demir (2016) gibi arastirmacilar farkh serilerle ilgili calismalarinda, ders materyallerinin
Turk dilindeki kalip s6z zenginligini ve kulttirel cesitliligi yansitmakta yetersiz kaldigina
dikkat cekmektedir. Literattirdeki tasnif ve doktim calismalar: (Bulut, 2012; Demir, 2016;
Yesilyurt, 2016; Bayraktar, 2019; Gokdayi, 2020) da duygu ve tutum baglaminda
Turkeenin ne denli genis bir kalip s6z yelpazesine sahip oldugunu kanitlamaktadir.

Incelenen materyalin genelinde kalip sézlerin sunumuyla ilgili g6ze carpan bir diger husus
da Unite sonu kelime listeleridir. Giris kisminda belirtildigi tizere kalip ifade, literattiirde
deyim, atas6zl, kalip s6z ve ikilemeleri de kapsayan semsiye bir terimdir. Ancak Uinite sonu
kelime listelerinde, Bl seviyesinden itibaren “Kalip Ifadeler” bashgi altinda neredeyse
tamamen deyimlerin listelendigi, diger kalip ifadelere nadiren yer verildigi gortilmektedir.

Literattirdeki calismalarda ifade edildigi tizere, 6grencilerin zengin kalip sozleri tiretemeyip
temel diizey ifadelere yonelme egilimi; bu yapilarin baglamsiz, belirsiz baglamlarla veya
yalnizca okuma metinleri tizerinden sunulmasiin bir sonucudur. Ogrencilerin ilgili
kaliplari i¢csellestirebilmesi icin kalip s6z 6gretiminin okuma metinleriyle sinirli kalmamasi,
gorsel ve isitsel unsurlarla desteklenmesi de énem tasimaktadir. Ozellikle yogun duygu,
tutum ve ironi bildiren kalip sézlerin islevinin anlasilmasinda vurgu, tonlama, jest ve mimik
gibi unsurlar, ifadenin sézcik anlami kadar kritiktir. Buytkkantarcioglu'nun (1998)
arastirmasi, ana dili konusurlarinin bile jest, mimik ve tonlama gibi s6zel olmayan ipuclar:
verilmediginde, yazili bir metindeki cesitli ifadeleri yanlis yorumlayabildigini géstererek bu

International Journal of Language Academy
Volume 14/3 September 2026 p. 145-169
Total Number of Issues 59
Adana/Turkiye



BT sedet CARPAR

unsurlarin iletiyi anlamlandirma strecindeki kritik rolini ortaya koymustur. Duygu
kaliplarinin &6grenilme duizeyini 6lgen Arslan (2017) ve kalip soézleri kullanabilme
yeterliklerini degerlendiren Ko¢ (2019) yuruttikleri calismalarin sonucunda, 6grencilerin
gorsel baglam iceren sorularda diger soru turlerine kiyasla cok daha basarili olduklarini
belirterek gorselligin kavramayi kolaylastirdigini dogrulamaislardir. Ayrica Yesilyurt (2016)
ve Senden (2017) tarafindan ytrttilen uygulamal ¢calismalar; kisa film, reklam ve dizi gibi
gorsel-isitsel araclarla desteklenen etkinliklerin, 6grencilerin kalip s6z kullanimindaki
akademik basarisin1 anlamli derecede artirdigini gdstermektedir.

Literattirdeki calismalarin isaret ettigi tizere 6grencilerin kalip sozleri bilseler dahi baglama
uygun kullanamamalari, Gretimlerinin temel seviyeyle sinirli kalmasi ve materyallerdeki
etkinliklerin yetersizligi, niceligin tek basina yeterli olmadigini géstermektedir. Bu durum,
kalip s6z 6gretiminde ilgili yapilarin ders kitaplarinda yalnizca ne kadar yer aldiginin degil,
islev ve kullanim boyutlariyla niteliksel olarak nasil yapilandirildiginin ve sunuldugunun
da buyuk 6nem tasidigini kanitlamaktadir. Kuramsal ve uygulamali calismalarin ¢izdigi bu
genel tablodan hareketle ulastigimiz sonug, kalip s6z 6gretiminde nicelikten ziyade nitelikli
sunumun 6nemli oldugudur. Bu ¢ikarim, calisma bulgularimizla dogrudan orttismektedir.

SONUC VE ONERILER

Yeni Istanbul serisinin A2 seviyesinden baslayarak B ve C seviyelerini iceren bir
degerlendirme yapildiginda, olumsuz duygu ve tutumlarin aktariminda kullanilan kalip
sozlerin (teselli ve teskin kaliplar1 disinda), seviyelere gore planh ve asamali bir dagilim
gostermedigi; bazi kategorilere ait kalip sozlerin buiytik 6lctide kelime listeleri biciminde
sunuldugu ve ilgili listelerde yer alan pek cok kalip s6ztin kaliplarin gerek sunulan seviyede
gerekse sonraki seviyelerde baglam icerisinde 6rneklendirilmedigi tespit edilmistir. Seride,
olumsuz durumlarin yansitildigi, olumsuz duygu ve tutumlarin ifadesine alan acan
baglamlar olusturulmasina ragmen, bu avantajin konuyla ilgili kalip sézlerin 6gretimi
acisindan yeterli diizeyde degerlendirilmedigi goértlmektedir. Ayrica, seviye ilerledikce
gunlik konusma metinlerinden ziyade bilgilendirici metinlerin daha genis yer kaplamasi
kalip s6z kullaniminin azalmasina sebep olmus; ileri seviyeye yaklasildikca bir kalip ifade
tira olan deyimlerin 6gretimine daha fazla agirlik verilmistir. Ginltik konusma diline dair
orneklerin daha genis yer tuttugu dinleme metinleri ve video metinleri, okuma metinlerine
kiyasla daha fazla kalip s6z icermektedir; ancak genel olarak degerlendirildiginde kalip s6z
cesitliligi, kullanim orani ve kavratici etkinlikler acisindan bu metinlerinde de sinirl kaldigi
gorulmektedir. Ayrica tim metin tuUrleri dikkate alindiginda, “Aferin, ge¢mis olsun,
g6ziimuz yollarda kaldi” gibi kaliplara cesitli seviyelerde temel anlamlariyla yer verildigi,
ileri seviye dil kullanicilarindan beklenen ironi islevli kullanimlarin ise serinin genelinde
ihmal edildigi gériilmuistiir. Ironi ve sitem islevinin bir arada sunuldugu kullanima,
yalnizca ileri seviyedeki tek bir 6rnekte (sag ol ifadesinde) rastlanmaistir.

Incelenen ders kitaplarinin {inite sonlarinda yer alan “Gtindelik Ifadeler” bashigi altinda,
Unite temasiyla buiytuk 6lctide o6rtiisen kalip so6z listelerine yer verilmistir. Bu durum, farkl
islevlere sahip kalip soézlerle ilgili farkindalik yaratma acisindan isabetli bir yaklagimdir.
Kitabin 6ns6ziinde bu sunus bi¢ciminin hacim sinirliligindan kaynaklandig: ifade edilmis
olsa da ilgili listelerde kalip sozlerin kullanim bigimleriyle ilgili herhangi bir 6rnek
sunulmamistir. Oysa bu kalip sézler edimbilimsel agidan ayni kullanim degerine veya ayni
duygu siddetine sahip degildir. Bu yapilarin dogru yorumlanmasi ve islevsel bicimde
kullanilabilmesi icin konusurlarin toplumsal stattisti, yakinlik derecesi ve ifadenin hangi
durumda kullanildigina dair ipu¢larinin sunuldugu net bir baglam icerisinde verilmeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla, kalip soézlerin baglamdan kopuk listeler halinde sunulmasi;
O0grenicilerin bu yapilarin her durumda birbirinin yerine kullanilabilecegi yanilgisina
dismesine ve iletisim sorunlarina yol acabilir. Listeleme yontemi, kalip sézlerin dogrudan
ogretiminde degil, ancak daha 6nce net bir baglam icinde sunulmus kaliplara alternatif
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sunmak amaciyla kullanildiginda fayda saglayabilir. Ornegin vefat durumunda “basiniz sag
olsun” ifadesinin yani sira “Allah rahmet eylesin, nur icinde yatsin, mekani cennet olsun”
gibi kaliplarin listelenmesi, bu yéntemin islevsel kullanimina 6érnek olusturabilir.

Turkcedeki bazi kalip soézler derin bir kultirel arka plana ve ilk bakista anlasilmasi
mumkin olmayan o6rtiik manalara sahiptir. Bu sebeple, 6grenicinin yalnizca yapisal
ozelliklerden ve ylizeysel anlamdan yola c¢ikarak bu ifadelerin kullanimi noktasinda fikir
yurtitmesi neredeyse imkansizdir. Dolayisiyla, s6z konusu kaliplarin yalnizca listeler
halinde sunulup 6rneklendirilmemesi, 6gretimi noktasinda istenen basariya ulasilmasi
acisindan engel yaratabilir. Ayni zamanda, ilgili listelerde yer alan kalip sézlerin biiytik bir
kismi birden fazla isleve sahiptir. Bu tir cok islevli yapilarin yalnizca tek bir tist bashk
(6rn. kinama) altinda verilmesi, diger islevlerinin géz ardi edilmesine yol acabilir. Ayrica
incelenen kelime listelerindeki bazi kalip s6zlerin, sunulduklar basliktaki isleve tam olarak
uyum saglamadigl; zaman zaman kategori-islev uyumsuzlugu icerdigi de tespit edilmistir.

Dil 6gretim materyallerinde genellikle kaba veya argo ifadelerin kullanimi sinirhidir. Ancak
ogrenicilerin dilin konusuldugu dogal ortamlarda bu tir yogun duygusal tepkiler iceren
kaliplarla karsilasmasi kacinilmazdir. incelenen seride éfke ve isyan iceren kalip sézlerin
ileri seviyede yer almasi, CEFR uygunlugu ac¢isindan yerinde bir tercihtir. Ayrica ilgili
kaliplar dogrudan kisilere yonelik bir saldiridan ziyade, yasanan kriz durumuna kars:
verilen tepkiler biciminde kurgulanmis; boéylelikle “kaba” olarak degerlendirilebilecek
kaliplar, egitim materyalinde kullanimi acgisindan daha givenli ve uygun bir yéntemle
sunulmustur. Ancak 6fke gibi temel ve yogun bir duyguyla ilgili kaliplarin ¢ok sinirl ve
yalnizca en Ust seviyede yer almasi, alt seviyelerdeki oOgrenicilerin glnltiik hayatta
karsilasabilecegi “hafif siddetli” duygusal tepkiler noktasinda bir eksiklik olarak
degerlendirilebilir. Bu ttir duygu odakli kalip sozler ders kitaplarina dahil edilirken alt
seviyelerde cok daha yaygin ve “hafif siddetteki” tepkilerden baslanarak, seviye ilerledikce
daha yogun duygu bildiren karmasik ifadelere dogru asamali bir gecis tercih edilebilir.

Incelenen serideki cesitli metinlerde “Guinliik Ifadeler” bashgi altinda listelenen kalip
sozlerin kullanimina ¢ok uygun baglamlar kurgulanmasina ragmen, ilgili kaliplarin bu
baglamlarin igerisine entegre edilemedigi gortilmektedir. Hatta zaman zaman kelime
listelerinde sunulan kalip sézlerin, yine ayni Unite igerisindeki metinlere yerlestirilmedigi
tespit edilmistir. Benzer sekilde, alt seviyelerdeki kelime listelerinde siralanan kalip sézlerin
ileri seviyelerde kullaniminin érneklendirilmemesi, sarmal yaklasim ilkesinin kalip sézler
baglaminda islevsel kullanilamadigini géstermektedir. Ilgili kaliplar farkl kriz ya da duygu
yogunluklar: yansitan metinlere dogal bir sekilde dahil edilebilir. Ayrica “Bu duruma tanik
olsaniz siz neler sdylerdiniz?” gibi yonergelerle, seviyeye uygun olarak dogrudan kalip s6z
Urettirmeyi ya da belli bir liste icerisinden uygun ifadeyi sectirmeyi hedefleyen etkinliklere
yer verilebilir. Ancak ilgili seride dogrudan kalip s6z 6gretimine yer verilen etkinlikler son
derece sinirlidir. Bunun yani sira Uretim becerilerine yonelik etkinliklerde bu eksikligin bir
olctide telafi edildigi séylenebilir. Ozellikle ileri seviyedeki ilgili etkinlikler, anlatma
becerilerini isin icine katarak kalip s6z Ogretimine firsat vermesi acisindan oldukca
kiymetlidir. Bu tur etkinliklerin serinin geneline yayilarak artirilmas: gerekmektedir.

Dogrudan kalip s6z kullanimini hedefleyen etkinliklerin yani sira, dilbilgisi alistirmalarinda
kullanilan 6rnek ctumlelerle de mikro baglamlar olusturularak kalip sézlerin ve onlara
karsihik gelen diger kaliplarin uygun yerlerde kullanilmasi saglanabilir. Bulgular
bolimutinde deginilen, karsilikl ciftleri basarili bir sekilde 6rneklendiren birka¢c metindeki
yéntem, dilbilgisi alistirmalarina da yansitilabilir. Ornegin, C1 seviyesinde yer alan bir
dilbilgisi alistirmasinda yer alan “Biliyor musun? Kardesim bir soru daha yapsa sinavi
kazanabilirmis.” (s. 44) cimlesine, olusturulacak kisa bir diyalog parcasinda “Cani sag
olsun. Gelecek sene tekrar dener.” gibi bir karsilik eklenebilir. Bu gibi yollarla, dilbilgisi
O0gretiminin yani sira kalip sozlerin sezdirme yoluyla 6gretimi gerceklestirilebilir.

International Journal of Language Academy
Volume 14/3 September 2026 p. 145-169
Total Number of Issues 59
Adana/Turkiye



BT sedet CARPAR

Jest, mimik, vurgu, tonlama gibi unsurlarin ve goérsel baglamin da devreye girdigi dinleme
ve video metinleri, ¢ok islevli kalip ifadelerin kavranmasinda 6greniciye zengin ipugclar:
sunmaktadir. Okuma metinlerinin kalip s6z sunumundaki sinirhiligi, video ve dinleme
metinlerinin sagladig1 avantajlar kullanilarak stratejik bir planlamayla dengelenmelidir.
Ozellikle ileri seviyede etkin bicimde kullanilmasi beklenen ancak incelenen metinlerde
neredeyse hi¢ yer almayan ironi islevli kalip sézlerin 6gretiminde duygu ve tonlamanin net
bir sekilde yansitilabildigi gérsel ve isitsel metinlerden yararlanmak faydali olacaktir. Bu
yontem, 6grenicilerin kalip soézlere eslik eden burtinsel ve dil dis1 unsurlar i¢sellestirerek
toplumdilbilimsel ve edimsel yetkinlik kazanmalarina bliytik katk: saglayacaktir.
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